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Organizaciones Empresariales
afiliadas a CAEB

 Agrupacion Balear de Empresas de Publicidad Exterior.
= Agrupacion Empresarial de Agencias de Viajes de Baleares (AVIBA).
 Asociacion Autondmica de Educacion y Gestion de Baleares.
= Asociacion Balear de Centros de Formacion (ABACEF).
 Asociacion Balear de Centros de Tratamiento de VFU (ABACAT).
= Asociacion Balear de Empresarios de Tiempo Compartido (ABETC).
 Asociacion Balear de Empresas de Comunicacion, Publicidad y Marketing.
= Asociacion Balear de Empresas de Jardinerfa (ABEJA).
 Asociacion Balear de Empresas de Seguridad (ABES).
= Asociacion de Almacenistas de Curtidos e Industrias
Auxiliares del Calzado de Baleares.
= Asociacion de Centros de Buceo de Mallorca.
 Asociacion de Comerciantes e Industriales del Paseo Maritimo (ACOIPAM).
= Asociacion de Constructores de Baleares.
 Asociacion de Distribuidores de Carburantes y Combustibles
de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares.
 Asociacion de Empresarios de Campos de Golf de Baleares.
« Asociacion de Empresarios de Instalaciones Eléctricas y de
Telecomunicaciones de Mallorca (ASINEM).
= Asociacion de Empresarios de Marroquinerfa y Confeccion
en Piel e Industrias Afines de Baleares.
= Asociacion de Empresarios Suministradores de Agua Potable de Baleares.

 Asociacion de Empresas de Manufactura, Piedra Natural y Granito (ASEMAR).

= Asociacion de Empresas Nauticas de Baleares.

 Asociacion de Empresas de Reparto Urbano de Baleares.

 Asociacion de Empresarios de Salas de Fiesta,

Discotecas y Similares de Baleares.

= Asociacion de Estaciones de Servicio de Baleares.

 Asociacion de Fabricantes de Aridos de las Islas Baleares (AFA de Baleares).

= Asociacion de Fabricantes y Auxiliares del Calzado de Baleares (AFACA).

 Asociacion de Fabricantes y Empresas Auxiliares de la
Construccion de Baleares (AFACO).

« Asociacion de Industriales Instaladores de Fontaneria, Calefaccion,
Climatizacion, Gas, Proteccion Contra Incendios y Afines de la Comunidad
Auténoma de las Islas Baleares (INFOCAL).

 Asociacion de Industriales de Talleres Metalurgicos,

Mecanicos y Afines de Baleares (AITAME).

« Asociacion de Industriales del Vidrio Plano de Mallorca (AIVIMA).

 Asociacion de Industrias Lacteas de Baleares.

= Asociacion de Instalaciones Nauticas y Deportivas de Baleares (ANADE).

 Asociacion de Jovenes Empresarios de Baleares.

= Asociacion de Maestros Pintores de Baleares (AMPB).

 Asociacion de Mujeres Empresarias de Baleares (ASEME).

 Asociacion de Mutuas Patronales de Accidentes de Trabajo de Baleares.

 Asociacion de Salas de Bingo Autorizadas de Baleares (ASBA).

= Asociacion de Servicios de Prevencion Ajenos (ASPA).

 Asociacion de Urbanizadores y Promotores de Baleares.

= Asociacion Empresarial de Artes Gréficas de Baleares.

 Asociacion Empresarial de Climatizacion, Frio Industrial
y Calefaccion de Menorca (ACLIFRICME).

 Asociacion Empresarial de Distribuidores de Automocion de Baleares (ASEDA).

« Asociacion Empresarial de Farmacéuticos de Baleares.
 Asociacion Empresarial de Gestion Inmobiliaria (AEGI).
= Asociacion Empresarial de Hostelerfa y Restauracion de Menorca.
 Asociacion Empresarial de Promotores Inmobiliarios de Baleares (PROINBA).
« Asociacion Empresarial de Recuperadores de Materias Primas de Baleares.
 Asociacion Empresarial de Restauracion de Mallorca.
« Asociacion Espafiola de Banca Privada.
 Asociacion Espafiola de Compafiias Aéreas (AECA).
= Asociacion Espafiola de Grandes Yates (AEGY).
 Asociacion Hotelera de Menorca (ASHOME).
« Asociacion Patronal de Abogados de Baleares.
 Asociacion Patronal de Industriales Metallrgicos de Menorca (APIME).
 Asociacion Patronal de Yeseros-Escayolistas de Baleares.
 Asociacion Provincial de Empresas de Cines de Baleares.
 Asociacion Provincial de Empresarios de Actividades

Maritimas de Baleares (APEAM).
= Asociacion Sindical de Industriales de Mallorca (ASIMA).
 Associacié Agraria ASAJA-Balears.
= Associacié Ambulancies llles Balears.
« Associacié de Bodeguers de les Illes Balears.
= Associacio de Forners i\Pastissers de Balears.
 Associacié de Productors Audiovisuals de les Illes Balears (APAIB).
« Associacié Empresarial de Gas Liquat del Petroli de les llles Balears.
 Associacié Empresarial de Sa.Contramurada de Ciutadella.
 Federacio Mallorquina de la FustarielMoble:
= Federacion Balear de Empresas del Metal (FEBAME).
 Federacion Balear de Industrias de la Carne (FEBIC).
« Federacion de Empresarios de Comercio de Baleares (AFEDECO).
« Federacion Empresarial Balear de Transportes (FEBT).
 Federacion Empresarial Hotelera de Ibiza'y Formentera (FEHIF).
 Federacion Empresarial Hotelera de Mallorca (FEHIVI).
* Gremio de Heladeros de Baleares.
« Gshit Assogiacio Balear d'Empreses de Software,

Internet i'Noves Tecnologies.
= Union Balear de Entidades Sanitarias (UBES).
= Union de Asociaciones y Centros de Asistencia a

Minusvalidos de Baleares (UNAC).

Q editonal

El ingrediente basico para volver a crecer: la formacion

La sociedad espafiola y, concretamente, la balear, estan pa-
sando un momento dificil, en medio de las turbulencias fi-
nancieras internacionales, y de un cambio de ciclo economi-
co. Recientemente tuvimos el lujo de recibir en la sede prin-
cipal de CAEB a Rafael Pampillon, profesor de la IE Business
School, para, precisamente, abordar este tema en el marco de
la inauguracion del 1V Programa Avanzado de Direccion Ge-
neral. Pampilldn analizé los diversos problemas que esta pa-
deciendo la economia mundial en su magistral ponencia. Si
por una parte, vaticind que aun quedaban “unos siete meses
de turbulencias financieras y sustos y dos o tres afios hasta vol-
ver a niveles de crecimiento razonables”, también expuso sus
dudas sobre la economia espafiola porque “ha basado su cre-
cimiento en un modelo de baja productividad”. En este sen-
tido, el profesor sefial¢ el déficit en educacién y formacion
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que padece la poblacién activa de nuestro pais como uno de
los impedimentos para incrementar la productividad y volver
a crecer. “La educacion es la base de la productividad de un
pais”, sentencid. De igual manera, el presidente de CAEB,
Josep Oliver, resaltd la importancia de la formacion para me-
jorar los resultados empresariales y “construir una economia
cada vez més solida y globalizada”, y es en esta linea que cre-
emos que deben trabajar conjuntamente las instituciones y
empresas para superar los actuales momentos dificiles.

En definitiva, lejos de vislumbrar solo las amenazas que nos
plantea un cambio de ciclo econémico como el que estamos
viviendo, debemos saber localizar las oportunidades y apro-
vechar las continuas invitaciones que nos brinda la situacion
economica a reflexionar, analizar y revisar los procedimientos
que hemos desarrollado antafio. m
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O entrevista

No es frecuente que una
misma persona desempefie,
en dos periodos distintos, la
presidencia de una entidad
financiera de primer orden,
como la Caixa de Balears
“Sa Nostra”, con mas de un
siglo y cuarto de
trayectoria. Sin embargo,
esto es lo que ocurre en el
caso de Fernando Alzamora
Carbonell (Palma, 1944),
quien ya la ostent6 entre
1989y 1991 y en 2006
volvi6 a asumirla, siendo
reelegido en 2007 para un
mandato de cuatro afios.
Perito mercantil y
diplomado en Direccion de
Empresas y en Direccion
Financiera y Control, no
tenia aun ni treinta afios
cuando se convirtio en
director gerente de
Alzamora S.A. Ha
desarrollado buena parte de
su actividad en el sector de
las empresas de la
alimentacioén: ha sido
presidente del consejo de
administracion de
Almendras Mallorca y desde
1997 se encuentra
vinculado a la cadena Syp,
actualmente Eroski. También
es miembro del consejo de
Vege Espafiola. Fue
asimismo presidente del
Consejo de Usuarios del
Transporte Maritimo,
vicepresidente de la Camara
de Comercio y fundador de
Afedeco y de la propia
CAEB.

Texto: Francesc M. Rotger
Fotos: Carmen Botan

- ALZ&I\/I

3 PRESIDENTE DE “SA NOSTRA™
- .tw .

“En Baleares, como caja de toda la comunidad auténoma,
tenemos vocacion de independencia absoluta

6mo ve el actual momento eco-

némico de Baleares, a grandes
rasgos?

-Se ve, evidentemente, un momento dificil. Hay
un cambio de signo muy importante, desde un
crecimiento durante catorce afios de alto nivel,
tanto en Espafia como en Baleares, muy manteni-
do, hasta ahora, que estamos bajando en creci-
miento o estamos practicamente sin crecimiento.
Ese cambio es muy significativo. El presente es di-
ficil, pero no distinto a otros momentos: otras ve-
ces se han producido momentos dificiles, y hemos
sabido salir francamente bien, la prueba es dénde
estamos. La situacion durante una serie de meses
sera complicada.

-Se han apuntado unas cuantas razones para la
situacion presente. ;Cudles son las que usted
considera mas significativas?

-El factor que mas afecta a Baleares es una crisis

de confianza, que ha surgido con las dificultades
de grandes paises, como Estados Unidos, que re-
presenta el 25% de la economia mundial: bancos
antes solventes se han venido abajo. En ese mo-
mento se ha producido una falta de confianza, y
la confianza es el 80% de la economia; si no hay
confianza, no hay inversion, negocio ni trabajo.
-,Qué otros aspectos influyen?

-Hay otro factor significativo. En Espafa, en los
Gltimos tres o cuatro afios, el sector de la construc-
cion ha hecho no sélo pisos para vivir, sino una
gran cantidad con caracter especulativo: los crédi-
tos eran baratisimos y la gente se acercaba a pedir-
los. Es logico que se haya producido un encareci-
miento del suelo. Mucha gente tendra ahora pro-
blemas para la financiacion de hipotecas que se
crearon en un momento en que iban muy baratas.
-,Como estan percibiendo ustedes ese nuevo
panorama, en “Sa Nostra™?

i p-

Fernando Alzamora: “Estamos comparando la situacion de ahora con la mejor de la Historia,
con un momento de desarrollo, de concesion de créditos, de generacion de empleo, historico™

2.!}4

-Seguimos concediendo hipotecas y créditos a
clientes. Ahora bien, llevamos la mitad de creci-
miento que el afio pasado. Pero, claro, estamos
comparando la situacion de ahora con la mejor de
la Historia. Si yo me comparo con un hombre de
metro setenta no soy bajo, pero al lado de Gasol
soy un enano. Estamos comparandonos con un
momento de desarrollo, de concesién de créditos,
de generacion de empleo, histérico. Ahora las
aguas estan volviendo a su cauce.

-,En qué nivel se encuentra la morosidad?
-Sube. Pero vuelvo a decir lo mismo: el afio pasa-
do, a 31 de diciembre, lo cerramos con una mo-
rosidad de cerca del 0’7%, la mas baja de la Histo-
ria, y una de las mas bajas de la confederacion de
cajas de ahorros. Ahora ha subido, estamos en el
2’3%, més o menos, en la media del sector. En el
pasado, hemos llegado a estar en el 8%. La moro-
sidad crece, pero a unos niveles aceptables. No nos
ocasiona problemas en el sector financiero, tanto
cajas como bancos. El sector financiero espafiol se
encuentra mucho mas capitalizado y preparado
técnicamente que el resto de paises, incluido Esta-
dos Unidos. Parece una exageracion, pero es asi.
En cuenta de resultados, estamos igual que el afio
pasado, y el 2007 fue el mayor en beneficios. Pe-
ro, claro, estdbamos hablando de 25 y de 30% de
aumento, y eso se ha acabado.

-¢Qué pueden hacer nuestros organismos pu-
blicos, para solucionar, o al menos mitigar, es-
ta situacion?

-Todos tenemos que ayudar en lo que podamos.
Las instituciones tienen mucho que decir, no sélo
adoptando medidas, sino en la opinion que trasla-
dan a los ciudadanos. Si creamos panico, tendre-
mos panico en el mercado; si confianza, confian-
za. Afortunadamente, la sociedad cada vez se en-
cuentra mas estructurada, a través de organizacio-
nes, sindicales o empresariales, que generan opi-
nion y tienen responsabilidad.

-;Qué medidas cree que pueden adoptarse?
-Nosotros mismos, aqui, en “Sa Nostra”, estamos
habilitando sistemas para aquellos clientes que ten-
gan problemas a la hora de pagar sus créditos. Pre-

Pasa a la pagina 5
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entrevista FERNANDO ALZAMORA

PRESIDENTE DE “SA NOSTRA”

Viene de la pagina 4

tendemos estudiar caso por caso. Le decimos al
cliente que vaya a una de nuestras oficinas y hace-
mos todo lo posible para ayudar.

-Algunas voces autorizadas sefialan que Balea-
res se encuentra en mejores condiciones que
otras comunidades espafiolas para aguantar la
crisis. ;Comparte usted esta opinién?

-Seguro. Y le diré por qué. Uno de los sectores
mas afectados en Espafia es el inmobiliario. Y el
sector inmobiliario de Baleares se ha comportado
de manera distinta, aqui habia mas restricciones,
habia unas moratorias, lo que no ha permitido ha-
cer algunas barbaridades que se han estado ha-
ciendo en la costa peninsular. Eso ha sido un bien.
Y luego, que nuestro sector servicios tiene mucho
mas peso que otros en la Peninsula. Ese sector
nuestro ha vivido un crecimiento del 2’8% y, da-
do que representa el 80% de nuestro Producto In-
terior Bruto, ello permite que nuestra situacion
sea mejor que en otros lados. En cambio, todo lo
que es Sur y Levante se encuentra més afectado,
por esa situacién inmobiliaria.

-Baleares viene arrastrando otro problema,
que es la financiacion de su autonomia. Y pre-
cisamente ha llegado el momento de ajustarse
el cinturén cuando parecia que ese aspecto iba
a mejorarse.

-En ese tema hay personas que tienen la respon-
sabilidad correspondiente... Lo que si puedo se-
falar, a titulo de comentario, y como un ejemplo,
es que, si pudiéramos extrapolar la Comunidad
Auténoma Vasca con Baleares, dispondriamos de
300.000 millones de las antiguas pesetas mas, ca-
da afo, para invertir, casi el 60% mas de financia-
cion cada afio.

-Acercando el objetivo a “Sa Nostra”, ;cudl
podriamos decir que es el momento que esta
viviendo?

-LAgicamente, vivimos un momento de preocu-
pacion general. Ahora bien, estamos en la situa-
cién que nos ha proporcionado afios de trabajar
con prudencia y de realizar una buena gestion.
Tenemos un capital acumulado de casi mil millo-
nes de euros de recursos propios, y aparte de eso
hay un crecimiento, unos beneficios al nivel de los
mejores de nuestra Historia, y hemos realizado la
expansion planeada en lo que llevamos de afio,
con nueve sucursales nuevas, practicamente una
por mes. Hemos creado 179 puestos de trabajo.
Y estamos en una dinamica positiva, pero siendo
conscientes de las dificultades.

-Sin embargo, la situacion econdmica parece
poco propicia para los proyectos de expansion.
-Ciertamente, hay que reformularlos un poco.
Una de las situaciones nuevas consiste en que se
da una falta de liquidez en los mercados, y eso

&
endesa

=

Fernando Alzamora en un momento de la entrevista.

N —
don
HACIA UNA N

nos hard replantearnos un poco la expansion en
la Peninsula.

-¢Puede favorecer la crisis que se produzcan
aun nuevas fusiones, en el sector financiero?
-A nivel espafiol yo creo que continuaran las fu-

-

-— el
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siones, incluso entre cajas de ahorros. Cuando
yo empecé, en los afios setenta, habia ochenta
cajas. Cuando fui presidente la otra vez, habia
setenta. Y ahora hay cuarenta. Y no se ha cerra-
do ninguna, todo han sido fusiones. Las fusio-

nes en las cajas se producen de un modo un po-
co distinto que en los bancos, dentro de las co-
munidades auténomas. Creo que continuara
pasando, las autonomias iran fusionando sus ca-
jas. Aqui, en Baleares, como caja de toda la co-
munidad auténoma, tenemos vocacion de in-
dependencia absoluta.

-La aplicacion de las nuevas tecnologias, todo
aquello que se conoce como banca electrénica,
ies, no ya el futuro, sino el presente? ;Cuales
son las dimensiones de este apartado, en el ca-
so de “Sa Nostra™?

-Si, es el presente. Tenemos ya 15.000 empresas
que trabajan habitualmente con la banca electro-
nica. Y supone una facilidad tremenda para aho-
rrar trabajo a las oficinas, que asi pueden con-
centrarse en el trato personal con el cliente. Una
transferencia es algo completamente mecénico,
que no afiade valor a la relacién entre cliente y
banco. El afo pasado, 80.000 clientes realizaron
60.000 operaciones por dia con nosotros, sélo
en banca electrénica. Y esto no es ni la sombra
de lo que sera.

-Un aspecto esencial de la entidad que usted
preside, en su relacion con la sociedad, es su
Obra Social.

-Todas las empresas de este mundo trabajan por
un beneficio, y ése es su objetivo esencial. El
nuestro, fundacional y basico, es la Obra Social.
Ha seguido un desarrollo paralelo a la entidad.
Hoy por hoy, gracias a los beneficios de 2007,
hemos podido destinar este afio 13’3 millones
de euros a la Obra Social. Hemos aprobado un
plan estratégico, de 2008 a 2010, que supondra
un cambio significativo en su gestion. Queremos
dar una participacion mucho mas importante a
nuestros clientes, queremos conocer su opinion,
tenerles informados.

-,Qué tal es la relacion de “Sa Nostra” con
la CAEB?

-Muy buena. Estamos al lado de los empresarios.
Tanto es asi, que yo fui uno de los cuatro o cinco
fundadores de la confederacion. Ya solo por este
aspecto, siento un carifio muy especial por la
CAEB. Cualquier cosa que venga desde la CAEB
esta vista con muy buenos ojos; queremos cola-
borar con ellos porque eso significa colaborar con
la empresa.

-;Cémo le parece que son los empresarios de Ba-
leares? ;Poseen algun rasgo que les caracterice?
-Si, los empresarios de Baleares tienen una idio-
sincrasia propia. Poseen una serie de virtudes
muy caracteristicas. Algunas de esas virtudes son
prudencia, creatividad y capacidad de trabajo: es
gente que trabaja, no para lucirse, sino para con-
seguir provecho. Y la prueba son esas grandes
empresas de Baleares en el mundo turistico y en
otros terrenos. m
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. Incubadora de empresas
. tecnologicas en Menorca

Momento del evento celebrado en Menorca.

La CAEB y el Parc Bit inauguran la Incubadora de
empresas de base tecnologica en Menorca

A través de esta iniciativa potenciaran el avance de las nuevas tecnologias
y fomentaran el desarrollo de empresas emergentes

a CAEB y la empresa ParcBit, depen-

diente de la conselleria de Economia

del Govern, inauguraron en septiem-
bre la Incubadora de empresas de base tecno-
légica, con el objetivo de poner a disposicion
de los nuevos empresarios alojamiento tanto
fisico como virtual, servicios de secretaria y
asesoramiento legal y econémico, entre mu-
chos otros.
A través de esta iniciativa, CAEB y ParcBit
potenciaran el avance de las nuevas tecnolo-
gias y fomentaran el desarrollo de empresas
emergentes desde las instalaciones inaugura-
das, sitas en las dependencias de la CAEB, en
la Plaga Miranda de Maé.

Nuevas tecnologias

Durante la inauguracién el vicepresidente de
la CAEB, Antonio J. Sintes, ha manifestado su
alegria por poder hacer realidad en Menorca
este proyecto, puesto que, para la CAEB, las
nuevas tecnologias representan una puerta
abierta para hacer frente a una de las mayores
debilidades por todos conocidas de las islas Ba-
leares, como es la insularidad frente a la com-

petencia de los territorios peninsular y euro-
peo, factor que sufren especialmente las em-
presas de Menorca. En este sentido, desde la
Confederacion Empresarial se ha abogado por
ayudar a los proyectos competitivos y poten-
ciar las actividades emergentes, vinculadas con
el sector de las nuevas tecnologias, impulsar la

transferencia de conocimiento a las empresas
desde el mundo universitario y atraer el seg-
mento de teletrabajadores o auténomos del
sector TIC, aprovechando el factor climay la
relativa proximidad con los principales destinos
europeos, hacia nuestra isla.

“Las nuevas tecnologias representan una
puerta abierta para hacer frente a una de las
mayores debilidades de las Balears frente a los
territorios peninsulares y europeos: la insula-
ridad” apunté Sintes, ante el conseller de
Economia del Govern balear, Carles Manera,
y del director general de Investigacién, Des-
arrollo e Innovacion del Govern balear, Pere
Oliver, entre otras autoridades de la Isla. Sin-
tes sefial6 ademas que el impulso de las nue-
vas tecnologias es necesario para mitigar la
“progresiva pérdida de competitividad de la
economia menorquina” y que la formacién de
los jovenes en este sentido “ha de ser la base
para impulsar el espiritu emprendedor entre
las nuevas generaciones”.

Por su parte, la consellera de Innovacién del

Pasa a la pagina 7
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Consell de Menorca, Susana Gomila, destaco
la colaboracién entre la iniciativa publica y pri-
vada a la hora de poner en marcha este proyec-
to y sefial6 la importancia de impulsar nuevos
proyectos empresariales, necesarios para la di-
versificacion de la economia de Menorca.

Tras el acto inaugural, la jornada continué en
las dependencias de CAEB con diversas po-
nencias en relacién a la innovacién empresa-
rial en las que participaron la asesora de la
Fundacién para la Innovacion Tecnoldgica
COTEC, Josefa Montejo (una de las perso-
nalidades mas destacadas a nivel nacional en
innovacion tecnoldgica), que ha incidido en
la importancia de las empresas como motores
de la innovacién en el conjunto de la socie-
dad; el gerente de ASHOME, Juan Juanico,
y el presidente del cluster empresarial Turis-
tec, Mariano Sacristan, entre otros expertos.
En su discurso de clausura, el conseller d’Eco-
nomia, Hisenda i Innovacié del Govern, Carles
Manera destacd, siguiendo la exposicion de la
Fundacién COTEC, el papel de la empresa en
el &mbito de la innovacion, afirmando que el
empresario es el gran motor impulsor de la in-
novacion, y que el papel del sector publico es
el de prestarle su apoyo facilitando conexiones
y creando sinergias. “El Govern cree en las
TIC, como motor diversificador de la econo-
mia. Son una pieza clave para conseguir que el
sector terciario se convierta en cuaternario y
quinario, gerenando a su vez conocimiento y
riqueza”, afirmé Manera. m

El primer ano de la incubadora de empresas tecnolégicas
en Ibiza logra consolidar siete negocios

a Confederacion de Asociacio-
L nes Empresariales de Balears

(CAEB) presento el informe co-
rrespondiente al proyecto sobre la in-
cubadora de empresas con base tecno-
l6gica en Ibiza, que en su primer afio ha
ayudado a siete negocios a expandirse
incluso en el mercado internacional.
Ademas, la CAEB contara durante tres
afios mas con el apoyo del Govern ba-
lear, que invertira 35.000 euros anuales
en esta iniciativa.
Este proyecto, que se ha puesto a prue-
ba este afio con buenos resultados,
«pretende promover e innovar la em-
presa ibicenca, la que tiene una idea
novedosa, distinta», segln explic6 Mar-
tin Pifieiro, técnico responsable del se-
guimiento de la incubadora de empre-
sas. Enric Moreno, director de la CAEB
de Eivissa y Formentera, explicd que el
acuerdo con el Govern «protegera a las empresas de la cri-
sis econémica». La Confederacién pretende convertir este
proyecto en una plataforma para el apoyo a la creacion y al
desarrollo de pequefias empresas y ofrecerles un asesora-
miento, asi como las herramientas de base tecnoldgica que
ayuden al empresario a consolidarse en el sector que le co-
rresponda. De las empresas acogidas por el convenio entre
la CAEB, el Govern y el Parc Balear de Innovacién Tecnologi-

ca (BIT), dos reciben un espacio fisico, es decir, oficinas pa-
rallevar a cabo la gestién. Las cinco restantes se insertan en
laincubadora virtual, que ofrece los mismos servicios excep-
to el espacio fisico.

Una de las empresas méas consolidadas podria ser la ibicen-
ca Nanotecnologia Spain, la tnica del pais dedicada a los re-
cubrimientos nanotecnoldgicos, que cuenta ya con trayecto-
ria internacional. m

Los

Del 15 de octubre al 31 de diciembre de 2008.
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a CAEB present6 el pasado 30 de sep-

tiembre la nueva Guia de “Proteccion

Frente a los Agentes Fisicos en las Ex-
plotaciones de Aridos de Baleares” con las pau-
tas a seguir en materia de prevencion en canteras
y explotaciones a cielo abierto. En el acto parti-
ciparon la Asociacion Nacional de Fabricantes de
Aridos (ANEFA) y la Agrupacion de Fabricantes
de éridos de Baleares (AFA Baleares). La edicién
de la guia ha obtenido la financiacion de la Fun-
dacion para la prevencion de riesgos laborales,
con el objetivo de ofrecer a los empresarios del
sector una nueva herramienta para mejorar las
condiciones de seguridad y salud laboral.
La guia se expuso en una jornada en la que in-
tervinieron expertos en aridos del Instituto Na-
cional de Silicosis y de la Asociacion Nacional de
Fabricantes de Aridos (ANEFA). Javier Madera
y Enrique Fernandez, por parte del organismo
nacional, centraron sus exposiciones en 1os ries-
gos especificos de estas instalaciones, como lo
son el ruido, el polvo y las vibraciones. Por su
parte, César Luaces, director general de ANEFA,
analiz6 las medidas preventivas asociadas a estos
riesgos. La jornada fue presentada por la gerente
de CAEB, lIsabel Guitart, y por Bartolomé Bini-
melis y José Antonio Ezquerra, presidente y ge-
rente de la Asociacion de Fabricantes de Aridos
de Baleares (AFA).
Guitart destac6 que “desde principios del 2001,
CAEB, a través de su Gabinete de Prevencion de
Riesgos Laborales, viene desarrollando un traba-
jo intenso en fomentar una cultura preventiva en
el mundo empresarial”. En cuanto a la presen-
tacién de la guia, la gerente afadi6é que los obje-

Haiiabe LETTIS
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CAEB presenta la nueva guia de
buenas practicas en prevencion para
las explotaciones de aridos

Los representantes del sector, ANEFA y AFA, destacan la alta sensibilidad
y concienciacion de las empresas

tivos de esta publicacion son “analizar la organi-
zacion del trabajo asociados a esta actividad;
identificar y analizar los factores de riesgo, y de-
finir los parametros y criterios de intervencién
para conseguir la disminucion de los riesgos”.
Por su parte, Binimelis y Ezquerra se refirieron a
la especial sensibilidad y concienciacion que tie-
ne el sector de los Aridos en materia de preven-
cién de riesgos laborales, la cual queda demos-
trada con la gran cantidad de acciones que se es-
tan llevando a cabo.

Javier Madera y Enrique Fernandez, procedentes
del Instituto Nacional de Silicosis, centraron sus
exposiciones en los riesgos especificos de estas
instalaciones, como son el ruido, el polvo y las
vibraciones. Por su parte, César Luaces, director
general de ANEFA, analiz6 las medidas preven-
tivas asociadas a estos riesgos. m

Enrique Ferndndez y César Luaces.

La guia afirma que en
Baleares se aplican 55 medidas
preventivas diferentes

urante la presentacion de la “Guia de Proteccion
frente a los agentes fisicos en las explotaciones de

aridos de las Islas Baleares”, la coordinadora téc-
nica, Rosa Carretén, de ANEFA, explicé que “esta guia de
54 péaginas ha sido editada por CAEB, financiada por la
Fundacién para la Prevencion de Riesgos Laborales, y re-
alizada por ANEFA y AFA”. A continuacion, Carreton expu-
so cudl es la situacion del sector, que a finales de 2007
contaba en las Islas Baleares con un total de 50 empresas
y 75 explotaciones de aridos censadas, de las cuales 45
estan activas. En el mismo afio la produccion de aridos as-
cendié a los 9,4 millones de toneladas, mientras que el
consumo por habitante y afio es de 9,6 toneladas, un 12%

el control del polvo, el ruido y las vibraciones.

inferior a la media nacional. Aun asi, la actividad minera tie-
ne un volumen de negocio de 100 millones de euros y da
empleo directo a 375 trabajadores, y a 1.900 si incluimos
los puestos de trabajo indirectos, como los que genera en

el sector de transporte. Carretén también expuso los prin-
cipales analisis y conclusiones extraidos de los resultados
de la campafia realizada para conocer la situacién de pre-
vencioén en el sector, y asegur6 que “todas las explotacio-
nes emplean medidas preventivas para el control del pol-
vo, el ruido y las vibraciones”. En concreto, en Baleares se
estan aplicando 55 medidas preventivas diferentes, de las
cuales 33 son frente al polvo; nueve frente al ruido; cinco
frente a las vibraciones, y las ocho restante frente a los tres
riesgos. lgualmente, de las 55 medidas, 29 son empleadas
en mas del 80% de las explotaciones y 10 medidas pre-
ventivas son aplicadas en todas.

Finalmente, Carretén explicé que el texto abarca desde la
perspectiva de riesgos laborales hasta la presentacion de
los principales conceptos relacionados con el polvo, el rui-
do y las vibraciones, asi como las medidas de control que,
para esos agentes fisicos pueden adoptarse en canteras y
explotaciones de aridos. Entre estas ultimas cita también
los equipos de proteccién individual y la constante infor-
macion y formacién de los trabajadores. m
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Rafael Pampillon, Isabel Guitart, Fernando Alzamora, Elena Escagedo, Josep Oliver, y Joan Gual.

afan por ofrecer un servicio de calidad a sus miem-
bros, con el apoyo de la Camara de Comercio de
Mallorca y de Sa Nostra, ha posibilitado que los em-
presarios y directivos del archipiélago puedan acce-
der a una formacion basada en la excelencia que les
capacite para la gestion eficiente de sus empresas en
un entorno cambiante y cada vez mas competitivo y
global. Durante estos afos, el entramado empresarial
balear ha demostrado que tiene una gran sensibilidad
a la formacion. Para la Confederacié Empresarial, “‘ya
son casi 800 empresas de nuestra comunidad y alre-
dedor de 1.600 alumnos los que después de casi 11
afios de experiencias han hecho posible el éxito de es-
tas convocatorias de formacién de alto nivel, apos-
tando por el rigor y la calidad”. Ello ha sido posible
gracias al perfil del IE Business School, fundado en
1973, y que durante 35 afios ha formado a alumnos
que actualmente ocupan puestos de responsabilidad
en empresas espafiolas y extranjeras.

La particularidad del 1V Programa Avanzado de
Direccion General es que emplea unos métodos
didécticos innovadores, con especial hincapié en el
analisis de casos précticos y grupos de trabajo, ade-
maés de las sesiones lectivas donde el profesor des-
arrolla sus conceptos. El perfil del alumnado es
muy variado, pero requiere un minimo de cinco
afios de experiencia. El programa se desarrollara
entre el 24 de octubre y el 28 de marzo, en once
sesiones que tendran lugar cada dos fines de sema-
na, viernes y sabado.

En ellas se abordaran el andlisis estratégico en la em-
presa; cuestiones de marketing; recursos humanos;
comunicacion externa; gestion financiera y contabi-
lidad; 1+D+i; las nuevas tecnologias, la internacio-
nalizacion, y el liderazgo. Este perfil del programa
despert6 un gran interés entre los directivos de em-
presas baleares, en especial aquellos que son adn j6-
venes y desean adquirir nuevos conocimientos. m

La CAEB apuesta por la formacion
a directivos para que la economia
recupere los niveles de crecimiento

La Confederacion, Sa Nostra, Camara y el IE Business
School inauguran el 1V Programa de Direccion General

a Confederacié d’Associacions Empresarials

de Balears (CAEB) inaugur6 a principios de

octubre en su sede de Palma, el 1V Progra-
ma Avanzado de Direccioén General. En la inaugura-
cion, el presidente de la CAEB, Josep Oliver, acom-
pafiado del presidente de la Camara de Comercio de
Mallorca, Joan Gual; del presidente de Sa Nostra,
Fernando Alzamora, y de la subdirectora general del
IE Business School, Elena Escagedo, ha apostado
por la formacién para mejorar los resultados empre-
sariales y ha reconocido sentirse muy orgulloso “por
los excelentes resultados que ha cosechado este pro-
grama, apostando por una formacién exigente para

construir una economia cada vez mas sélida y glo-
balizada”. La formacion de la alta direccion del Ins-
tituto de Empresa Business School, que cumple este
afio 11 afios en Baleares, “no deja de reinventarse y
buscar nuevas formas de cubrir las necesidades de los
clientes para lograr asi una ventaja competitiva”. El
IE Business School forma a lideres que promueven
la innovacion y el cambio en las organizaciones, di-
rectivos emprendedores que generan empleo, rique-
za y bienestar social, y es actualmente una de las en-
tidades de formacion de directivos mas prestigiosas
del mundo. La iniciativa de la Confederaci6 de As-
sociacions Empresarials de Balears (CAEB), en su

Inaugurado el IV Programa de Direccién General.

Rafael Pampillon: “Europa volvera a crecer a niveles razonables en 2011”

némica en el IE Business School, fue el encargado este afio de pronunciar

la conferencia inaugural del Programa de Direccion General, que este afio
comienza su cuarta edicion. Pampillén intervino con una ponencia centrada en una
de las cuestiones mas actuales, “,Cuando y como saldremos de la crisis econémi-
ca?. Durante su intervencién, y en unas conversaciones previas con los medios de
comunicacién, Pampillén recordé que “la variable méas correlativa con la morosidad es el
paro” queriendo asi advertir que la reduccion del desempleo es fundamental para superar
las adversidades actuales del sistema financiero. El experto justificé su analisis recordan-
do que “en 1994 se registr6 la mayor tasa de morosidad de la historia reciente, alcazando
el 9%, mientras que el 24,25% de la poblacién activa lleg6 a estar desempleada. La ven-
taja en aquel momento fue que el Banco de Espafa tenia autonomia financiera y pudo va-

R afael Pampillén, profesor de Andlisis de Paises y Director de Analisis Eco-

riar los tipos de interés y depreciar la peseta”. En este sentido, ha sefialado que
el dato de desempleo conocido a principios de octubre es “muy negativo” y que
“hasta que Espafia no tome medidas serias para crear otro modelo econémico no
volveremos a crecer en unos niveles razonables”. Segun el profesor, Espafia “no
tiene activos toxicos, pero tiene tres problemas graves, uno de financiacion exter-
na; otro ante las dificultades de los trabajadores que se han ido y se iran al paro,
y por Gltimo las hipotecas y créditos concedidos a promotores”. En cualquier caso, Pam-
pillén considera que “Europa necesita un plan de rescate similar al de Estados Unidos” y
que “teniendo en cuenta que las crisis en Estados Unidos duran una media de 20 meses
y llevamos ya 13 meses, nos queda aun unos siete meses de turbulencias financieras y
sustos y dos o tres afios hasta que volvamos a crecer a niveles razonables, probablemen-
te hasta 2011”. m

Elena Escagedo: “Gracias a nuestra formacion se innovan en los negocios”

auguracion del IV Programa de Direccién General por la formacion para mejorar

los resultados empresariales y ha reconocido sentirse muy orgullosa “por los ex-
celentes resultados que ha cosechado este programa”. Escagedo destaco que “mas
del 75% de los alumnos han reconocido que gracias a la formacion recibida han me-
jorado procesos internos en sus empresas y han innovado en sus negocios”. De esta
manera, Escagedo se referia a una encuesta que ha elaborado el IE Business School entre
cerca de 800 ex alumnos de Baleares y poder obtener las conclusiones sobre “el impacto de
esta formacion en el empresariado balear”. Segun Escagedo, de las 760 encuestas enviadas

I a subdirectora general del IE Business School, Elena Escagedo, aposto en la in-

a los alumnos del Programa de Direccion General, 160 fueron contestadas. “De estas,
en el 94% valoraban de forma muy positiva los conocimientos adquiridos; el 72% re-
conocia que éstos les habia permitido innovar en el negocio, y el 80% afirma que le
ha ayudado a mejorar procesos internos”. Por otra parte, en cuanto al perfil del alum-
nado y el proceso de admision, Escagedo explicé que “lo que tratamos es conformar
un grupo lo més diverso posible, en el que participen profesionales y directivos de
sectores muy diferentes, pues esto es enriquecedor para la dinAmica de grupo con la que tra-
bajamos”. En este sentido, asegurd que “no me interesa los nombres y los apellidos de los
participantes, sino que su perfil, igual un profesional de la piscicultura tiene su cabida”. m
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La CAEB premia a Pastor S.A, Portvi S.A,y
Tirme con los premios de Medio Ambiente 2008

Otras 13 empresas han obtenido diploma de reconocimiento

| pasado 22 de octubre

CAEB concedio los ya tradi-

cionales premios de Medio
Ambiente, en esta ocasion a Pastor
S.A, Portvi S.A, y a Tirme.
Estos premios se convocan desde
CAEB “convencidos de que la ges-
tion ambiental de las empresas es la
mejor inversién, y de que forma par-
te de la solucion a los retos locales y
globales a los que nos enfrentamos”.
La convocatoria de estos premios se
enmarca en el convenio de colabora-
cion firmado con la Conselleria de
Medi Ambient, a través de la Agen-
cia Balear del Agua y de la Calidad
Ambiental, y este afio se consolida al
ser el tercero consecutivo en el que
se organizan las Distinciones a las
Buenas Practicas Ambientales. En
definitiva, CAEB quiere reconocer
con estas distinciones el esfuerzo y la
labor en favor de la conservacion del
entorno que llevan a cabo las empre-
sas de las islas
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Las empresas baleares han avanzado en el cuidado y respeto

al medio ambiente.

En la valoracion de las candidaturas,
se han tenido en cuenta diferentes
aspectos, como el caréacter preventi-
vo de las acciones, y la eficacia, eco-
nomica y en términos de resultados

ambientales, de las medidas adopta-
das. Ademas, también se ha valorado
si las empresas han promovido la cul-
tura ambiental tanto dentro de su or-
ganizacién, como en su ambito de

accion, y si han apostado por la inno-
vacion tecnoldgica, en la gestion o
en la ejecucién. Ademas, se ha teni-
do en cuenta la integracién de los
criterios ambientales en la gestion de
la empresa; la Implicacion y partici-
pacion de los trabajadores, y la tra-
yectoria del comportamiento am-
biental de la organizacion.

En la ceremonia de entrega de pre-
mios, se efectué un reconocimiento
publico a los participantes que han
demostrado ser un ejemplo en la
aplicacion de Buenas Practicas Am-
bientales, llevando a cabo una labor
de proteccion, prevencion y conser-
vacion del medio ambiente y una di-
fusion de la cultura e implicacién en
la gestion ambiental en su sector y
actividad empresarial. El acto contd
con la participacion del conseller de
Medi Ambiente, Miquel Angel Gri-
malt, y el director general y maximo
responsable de la Agencia Balear del
Agua y de la Calidad Ambiental, Jo-

sep Lliteres.

Ademas de premiar la labor de Pastor,
S.A., Portvi. S.Ay Tirme, se distingui6
con un diploma a la Asociacion de Fa-
bricacién de Aridos de Baleares (AFA);
a Blau Hotels & Resorts; a Construc-
ciones Pedro Francisco Ferratur; a la es-
tacion de Servicio Playa de Palma; a
Eventos Ingenia, y a Futura Internacio-
nal Airways. Ademas, también recibie-
ron diferentes diplomas el Hotel Sol
Falco, el Hotel Sol Gavilanes, el Hotel
Sol Menoreca, el Hotel Sol Milanos Pin-
guinos, Melchor Mascar6 S.A, y Robin-
son Club Cala Serena y Tecnowash. m

Empresas distinguidas en 2008
con los Premios de Medio
Ambiente de la CAEB

Pastor, S.A, Portvi S.A, y Tirme.

Diplomas de Reconocimiento
Asociacion de Fabricacion de
Aridos de Baleares (AFA), Blau
Hotels & Resorts, Construcciones
Pedro Francisco FERRATUR,
Estacion de Servicio Playa de
Palma, Eventos Ingenia, Futura
Internacional Airways, Hotel Sol
Falco, Hotel Sol Gavilanes, Hotel
Sol Menorca, Hotel Sol Milanos
Pinguinos, Melchor Mascar6 S.A.,
Robinson Club Cala Serena,
Tecnowash.

Pilar Ramirez: “En Baleares
hay una escasa conciencia de
los requisitos ambientales
relacionados con vertidos”

Pilar Ramirez imparti6 una jornada de
control de vertidos en la empresa y buenas
practicas ambientales

icenciada en geografia por la UIB, Pilar Ramirez des-
L taca la importancia de una politica preventiva en em-

presas y administraciones, especialmente buenas
practicas ambientales, lo cual producira beneficios am-
bientales, econémicos y de motivacion del personal de
cualquier organizacion.
¢,Cudl es la situacion de Baleares en control de vertidos
en la empresa?
Actualmente el control de vertidos a nivel de la legislacion vi-
gente se debe realizar segun el donde y el qué, es decir, el
medio en el que se vierta y la sustancia contenida. En fun-
cion de estos parametros la legislacién vigente marca limites
y obligaciones. En las Islas Baleares, las organizaciones tie-
nen, en términos generales, una escasa conciencia de los re-
quisitos ambientales que le aplican y entre ellos, los relacio-
nados con vertidos. Por otra parte, la administracion compe-
tente ha de aportar autorizaciones y ha de realizar controles.
La situacion de las Islas Baleares es mejorable.
¢Conseguiremos mas resultados aplicando el principio
“quien contamina paga”?
Se conseguiran mas resultados si se aplica este principio li-
gado a la legislacion ambiental, debido a que el empresario
relaciona un impacto negativo que pueda generar, con un
coste en su organizacion. Ahora bien, la no realizacion de ese
impacto, entre otras medidas, pasa por la sensibilizacion am-

biental de su personal y de él mismo, por tanto, la medida Ul-
tima y la que tenemos que perseguir, es la educacion y con-
cienciacion ambiental.

¢Por qué cuesta tanto aplicar las buenas practicas am-
bientales en la empresa?

Afortunadamente cada vez cuesta menos y son mas las em-
presas que creen en los beneficios de la “preocupacion am-
biental”. La sociedad ha ido evolucionando respecto a la sen-
sibilizacién ambiental. Hoy en dia, en diferentes &mbitos en-
contramos acciones encaminadas, a la prevencion de la con-
taminacion (concienciacion, formacion, legislacion,...) y a la
sancion de los impactos negativos generados (legislacion,...).
¢Se realizan regularmente evaluaciones de riesgos me-
dioambientales ?

Las evaluaciones de riesgos ambientales son herramientas
de identificacion y evaluacion de los impactos generados por
la organizacién en el medio. Estas evaluaciones estan inte-
gradas en la metodologia en la cual se basan los sistemas
de gestion ambiental (UNE EN 14001:2004 y Reglamento
EMAS). Por tanto, si una organizacion tiene implantado un
sistema de gestion ambiental realiza autocontroles de forma
periddica. Aquellas que no cuentan con un sistema de ges-
tion son escasas las evaluaciones de riesgos ambientales
que realizan debido al desconocimiento general de los requi-
sitos ambientales aplicables y/o de la valoracion del riesgo
que supone la actividad.

¢Coémo motivar a personas y organizacion para aplicar
buenas practicas?

La motivacion pasa por la concienciacion ambiental, por tanto,
la principal medida que consideramos es la informacion de
aquellas practicas incorrectas que se pudieran generar y, pos-
teriormente informar/formar de las buenas practicas ambienta-
les ligadas a la actividad. Con ello, conseguimos que la orga-
nizacion tome una conciencia de la relacion directa entre la ac-
tividad y el medio, obteniendo beneficios ambientales, econo-
micos y de motivacion del personal.

¢, Qué sectores son mas proclives y cuales mas reacios a
implementar las buenas practicas ambientales?

No existen sectores mas o0 menos reacios sino que depende
de la concienciacién o preocupacion ambiental de la organi-
zacion, independientemente del sector. Existen casos de em-
presas mas potencialmente contaminantes que otras, en las
cuales el nivel de concienciacion y de insercién de buenas
practicas ambientales es superior a otras.

¢Podemos hablar de beneficios econémicos al aplicar es-
tas practicas?

La aplicacién de buenas practicas ambientales en una or-
ganizacion siempre conlleva un ahorro de costes, debido a
que se trata de una reduccién en origen del aspecto am-
biental considerado. A pesar de ello, en general, las empre-

Pilar Ramirez.

sas piensan que las buenas practicas ambientales conlle-
van un coste. En la valoracién general del proceso de im-
plantacion de buenas practicas ambientales en una organi-
zacion deben contemplarse los siguientes parametros: cos-
te de la creacion del habito, ahorro de la gestion después
de la reduccion en origen, evitar sanciones ambientales, op-
timizacion de materia y procesos... Es decir un ahorro de
costes a medio plazo. m
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a CAEB ha destacado recientemente a

los empresarios la oportunidad que pre-

senta actualmente la inversion en ener-
gias renovables, ya que “el sector ha ganado
atractivo ante el incremento del precio del petro-
leo”. Asi lo observo el director del Departamen-
to de Economia de la Confederacion, Viceng
Tur, ante los ponentes y participantes de la Jor-
nada de Energias Renovables - Instalaciones Fo-
tovoltaicas, que se desarroll6 en la sede de CAEB
el pasado 30 de septiembre con la colaboracion
de la Conselleria de Medi Ambient y de la Agen-
cia Balear de I’Aigua i la Qualitat Ambiental.
Por otra parte, Tur, que confirmé la apuesta de
CAEB por las energias renovables, recordé que
“Espafia se ha convertido en uno de los prime-
ros paises del mundo en el desarrollo de la ener-
gia solar fotovoltaica” y que “el sector se ha in-
crementado un 450% en 2007, superando con
creces y en solo tres afos las previsiones para el
2020”. Desde el departamento de Medio Am-
biente y Calidad de la CAEB se indic6 que “los
objetivos de esta jornada son dar a conocer las
estrategias energéticas a nivel autonémico y na-
cional, asi como los planes, ayudas y subvencio-
nes previstos en materia de energia en Baleares”.
Igualmente, el responsable de Economia en
CAEB sefialé que “también servira para exponer
de forma clara y concisa en qué consiste la inver-
sién en energia solar y fotovotaica, y, en plantear
un didlogo sobre la viabilidad de la implantacion
de instalaciones fotovoltaicas de conexion a red
en las empresas de Baleares”.
Durante la apertura de la jornada también interve-
nieron el Director General de Qualitat Ambiental i
Litoral, Josep Lliteres, y la Directora General de
Energia, Magdalena Tugores. Lliteres destaco que
““esta es una jornada muy importante en la asuncion
de los criterios de sostenibilidad como garantia de
futuro por parte de los empresarios, una sostenibili-
dad que permitiré crear riqueza pero respetando al

La CAEB destaca el mayor atractivo de la
Inversion en energias renovables ante la
escalada del precio del petroleo

El director general de Qualitat Ambiental i Litoral, Josep Lliteres,
animo a los empresarios a adoptar criterios de sostenibilidad

La Confederacion organizd una jornada especifica del sector con la participacion de ponentes de
Baleares y otros puntos de Espafia y de Europa. En la foto, Lliteres, Viceng y Tugores.

medio ambiente”. En este sentido cit6 a Josep Oli-
ver, presidente de CAEB, afirmando que “tenemos
que creernos mas que invertir en medio ambiente
es rentable”. Finalmente, en la jornada intervinieron
técnicos de Baleares y procedentes del resto de Es-
pafia y de Europa, como Andrés Seco, técnico de la

comision de energia de la CEOE. Los ponentes
abordaron la legislacion actual, las subvenciones
existentes, el panorama energético en un futuro pré-
ximo y la rentabilidad de estas instalaciones, asi co-
mo algunos casos practicos expuestos por Grupo
Bodegas Tunel y Ferraceros Ordinas. m

APUNTES

Magdalena Tugores cuestiona el De-
creto de Energias Renovables y Co-
generacion, aprobado a finales de
septiembre. A las palabras de Josep Lli-
teres, la Directora General de Energia, Mag-
dalena Tugores afiadié un recordatorio de
la importancia que tienen las energias reno-
vables y limpias para el Govern y confirmé
que el gas natural llegara canalizado a Ba-
leares en el verano de 2009. Ademas, apro-
vecho su intervencion para cuestionar cier-
tos aspectos del Decreto de Energias Re-
novables y Cogeneracion, aprobado a fina-
les de septiembre por el Consejo de Minis-
tros, y aunque ha asegurado que “el Go-
vern comparte sus objetivos”, también ha
criticado que se hayan establecido unos
cupos de produccion de energia fotovoltai-
ca de 400 MW para 2009, lo que puede te-
ner consecuencias no deseables para el
desarrollo de esta energia”. Igualmente, Tu-
gores considerd que “el decreto no ha be-
neficiado a Baleares”. m

La CAEB agradece a Najera “su importante labor”
y valora la experiencia de Barcelo

Barcel6 tomd posesion ante los agentes sociales de Baleares.

de Empleo con la conselleria de

Trabajo sirvié para despedir a Mar-
garita Najera Aranzabal como consellera
de Trabajo y Formacién. El presidente de
CAEB, Josep Oliver, aprovechd la ocasion
para dedicarle un agradecimiento “por la
importante labor hecha durante el Gltimo
afo” y le traslado la enhorabuena por ha-
ber sido la persona designada para llevar
a cabo la reconversion de la Playa de Pal-
ma. Por otra parte, CAEB, al igual que las
principales organizaciones empresariales
y sindicales de Baleares, acudieron a la
toma de posesion de la nueva consellera
de Trabajo, Joana Barceld.
Desde la Confederacién se ha valorado
especialmente que Barcel6 sea una per-
sona conocida, tanto en Menorca como
en el conjunto de Baleares, y que cuente
con una dilatada experiencia en gestion.
Igualmente se le ha deseado suerte en su
nueva tarea ante los importantes retos
que tiene que acometer en la actual situa-
cién econ6émica. m

I a firma del Contrato de Programa
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| pasado 2 de octubre CAEB y la Aso-

ciacion de Hoteleros de la Playa de Pal-

ma colaboraron en la presentacion de la
norma BS 25999 Continuidad de Negocio en
Palma. El acto fue organizado por BSI Mana-
gement Systemsy Site 5 Consultoria de Gestion
y conté con el patrocinio de Telvent. La pre-
sentacion fue intrucida por Isabe Guitart, quien
destaco la importancia de que las empresas
adopten medidas en pro de la continuidad del
negocio, mientras que Marcio Viegas, director
General de BSI, realizé una introduccién a la
norma BS 25999. Posteriormente, Agustin
Lerma, Product Manager de BSI, analizé dete-
nidamente qué supone esta certificacion y los
pasos a realizar para conseguirla, mientras que
Javier de la Cuerda, Director Comercial y Mar-
keting Telvent
Pablo de Vera, Director de Continuidad de Ne-
gocio de BBVA, abordaron la necesidad de di-
sefiar estrategias que garanticen la continuidad
de negocio.
Segun BSI, la continuidad de la actividad en ca-
so de una interrupcion, ya sea debido a un si-

Una norma especialmente apropiada para organizaciones que operan en entornos de alto riesgo, como las finanzas,
telecomunicaciones, transporte y el sector publico.

niestro o catastrofe importante o bien debido
a un incidente menor, es un requisito funda-
mental para cualquier organizacién y por ello
BS 25999, la primera norma britanica del mun-
do para la gestion de continuidad de la activi-
dad comercial (BCM), se ha concebido para
ayudar a minimizar el riesgo de interrupciones
de estas caracteristicas. La norma ayuda a esta-
blecer las bases de un sistema BCM y se ha
concebido para mantener en marcha las activi-
dades durante las circunstancias mas inespera-

La CAEB colabora en el lanzamiento de la
norma BS 25999 de Continuidad de Negocio

Se ha concebido para ayudar a minimizar el riesgo de interrupciones del
negocio por causas mayores, Como un siniestro o una catastrofe

das y desafiantes: protege a los empleados, su
reputacion y proporciona la capacidad de con-
tinuar con la actividad y el comercio.

BS 25999 ha sido desarrollada por un amplio
grupo de expertos de primera categoria que
constituyen una muestra representativa de sec-
tores de la industria y del Estado para estable-
cer el proceso, los principios y la terminologia
de la gestion de continuidad de la actividad co-
mercial. Proporciona una base para compren-

der, desarrollar e implantar la continuidad de la
actividad comercial en una organizacion y otor-
ga confianza en los negocios de empresa a em-
presa y de empresa a cliente. Asi mismo, con-
tiene un conjunto exhaustivo de controles ba-
sados en las mejores practicas de BCM y abar-
ca todo el ciclo de vida de la gestion de conti-
nuidad de la actividad comercial.

Finalmente, la jornada concluy6 con una se-
sion sobre “Guias para los servicios de recupe-

racion de desastres: ISO/IEC 24762” impar-
tida por César Pefiacoba, Gerente Area Go-
bierno de la Seguridad. Hewlett-Packard Es-
pafia HP y por otra centrada en “Aplicaciones
de la Norma Continuidad de Negocios en la
Comunidad Balear” ofrecida por Juan Ocho-
gavia, Gerente Site5 Consultoria de Gestion,
no sin antes abrir un turno de preguntas en el
que el publico demostro el alto interés que
mostraban en la norma.

¢Para quién

es significativo?

BS 25999 es una norma adecuada para toda organi-
zacion, grande o pequefia, de cualquier sector. Es es-
pecialmente apropiada para organizaciones que ope-
ran en entornos de alto riesgo, como las finanzas, te-
lecomunicaciones, transporte y el sector publico,
donde la capacidad de continuar la actividad comer-
cial es primordial para la organizacion en si, asi co-
mo para sus clientes y partes interesadas. m

Las empresas afiliadas a
la CAEB pueden acceder
a sesiones de Coach

El grupo Consulting & Coach ha lanzado

en Baleares esta tarifa plana, al alcance de
la pequefia y mediana empresa, para motivar
a los directivos en sus objetivos

siones de Coach por 100 euros al mes, con un limite de

ochenta minutos, que se pueden distribuir en cuatro
reuniones. Ello es posible gracias a una oferta disefiada por
Consulting & Coach, una consultora que ha lanzado en Pal-
ma este servicio. Segun Silvano Marius de Uffici, consultor es-
pecializado en esta disciplina vinculada a la neurociencia, “es-
ta fuera de cualquier duda que las empresas, pequefias o
grandes que sean, necesitan hoy en dia las intervenciones de
un Coach. Los motivos son mas que conocidos y estan en to-
das las revistas, los periédicos y las informaciones dirigidas a
las empresas. Menos conocidos son los motivos por los cua-
les esas intervenciones no estan aun introducidas en todas
las empresas en Espafa, a pesar de que en Estados Unidos
el Coaching no sélo es algo imprescindible a todos los nive-
les individuales y empresariales sino que su familiaridad hace

I as empresas afiliadas a CAEB pueden acceder ya a se-

Antoinette Porcel Tobler (Master en PNL y Gestalt
Terapeutico) y Silvano Marius de Uffici (Coach profesional,
Certificacion ASESCO).

que se actue en el 70% de los casos por teléfono o Internet”.

Sin embargo, seguin De Uffici, “hay que admitir que uno de esos
motivos puede ser atribuido al entusiasmo con el cual se esta
difundiendo la disciplina: este entusiasmo hace que no resulte
con la debida claridad la diferencia sustancial que pasa entre
la teorfa y su aplicacion; el aprendizaje de esta disciplina, so-
bre todo por los aspectos que atienen a la Programacion Neu-
rolinguistica (PNL), es algo muy interesante que enriquece a la
personay la hace mas fuerte y segura; esto esta bien a nivel
personal, pero dentro de una empresa las personas cubren fun-
ciones de trabajo y tienen tareas a lo largo todo el tiempo, por
lo cual tendria que estar muy l6gicamente claro que las mismas

no pueden ser al mismo tiempo médico y paciente y, sobre to-
do, que no tiene el tiempo efectivo para serlo”.

Por este motivo, el consultor indica que “el Coach, que con
el mismo mecanismo de un equipo de fatbol aplica las téc-
nicas del Coaching y de la PNL (sin profundizar en la teo-
ria) y entrena a los empleados y a los directivos para ir mas
alla de la propia formacion y de la propia creatividad, para
conseguir lo que necesitan: aumentar la productividad, re-
ducir el estrés, relacionarse con los demas empleados y
también con la familia y los hijos, actualizar los productos,
cuidar la comunicacion interna y exterior, enfrentarse a la
competencia etc. etc”.

La novedad ha sido que, segun De Uffici, “todo esto ha es-
tado, hasta ahora, reservado a las grandes empresas que
son las que tienen los medios para contactar un propio Co-
ach o, a veces, mas de uno” pero ahora “también la pe-
quefia y mediana empresa tiene la oportunidad de acce-
der al mismo servicio de las grandes o, en caso de duda,
tiene la oportunidad de hacer una prueba, sin grandes ries-
gos, ya que hemos disefiado una tarifa plana reservada a
las empresas afiliadas a la CAEB a partir de 100 _ al mes
para 80 minutos, con la que los directivos o empleados de
una empresa tienen la posibilidad de pedir la intervencion
de un Coach cuando quiera y como quiera, siendo lo mas
l6gico repartirlos en cuatro sesiones de 20 minutos o dos
de 40. Por supuesto la primera sesioén es gratuita”. En cual-
quier caso, el Coach y sus objetivos vienen mas explica-

dos en www.coachingconsulting.eu =
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xportar no es vender fuera cuatro ca-

jas”. Esta fue una de las conclusiones

de las ponencias que Luis Miguel
Herrero, técnico de la Delegacion del Instituto de
Comercio Exterior (ICEX) en Baleares, y Barbara
Mesquida, socia y directora de la Bodega de Vinos
Jaume Mesquida (D.0 Pla i Llevant, Porreres) im-
partieron el pasado 30 de septiembre en el ciclo “Els
Dimecres Empren a la CAEB”. Desde perspectivas
diferentes, pero con un mensaje comin, ambos ana-
lizaron el proceso de internacionalizacion de las em-
presas, recomendando no s6lo una implicacion del
equipo directivo en esta tarea, sino que también re-
currir a un asesoramiento tanto institucional como
de consultorias. Ambos fueron presentados por Ca-
talina Vallespir, directora del Departamento de
Orientacion Empresarial de CAEB, en el cual se in-
tegra el servicio de creacion y consolidacion de em-
presas, que organiza el ciclo “Els Dimecres Emprén
ala CAEB”. Vallespir recordd que “a través de este
ciclo de charlas pretendemos dar a conocer diferen-
tes temas de interés empresarial de la mano de exper-
tos para que puedan ser una fuente de ideas para fu-
turos emprendedores y para los actuales empresa-
rios”. Herrero inici6 su ponencia recordando que en
la actual situacién econémica muchas empresas se
alegran de haber dado el paso de la internacionaliza-
cion, pues pudieron diversificar la procedencia de sus

El ICEX y la CAEB animan a los directivos
a diversificar mercados para paliar la crisis

La directora de las bodegas Mesquida, Barbara Mesquida, y Luis Miguel
Herrero, fueron invitados por el Departamento de Creacion y Consolidacién de

Empresas de CAEB para abordar la Internacionalizacion

ingresos y estan menos expuestos a los efectos que
han causado las turbulencias financieras y la crisis in-
mobiliaria en el mercado local y nacional. El técnico
situd la internacionalizacion dentro de las alternati-
vas mas innovadoras del desarrollo empresarial, pues
se exploran nuevos clientes y nuevos mercados, aun-
que se ofrezcan los mismos productos y servicios.
“Otras empresas sin embargo deciden sélo innovar
en cuanto a los productos y servicios, ofreciendo una
mayor gama, como ha hecho EIl Corte Inglés, que
précticamente no se ha internacionalizado”. Una vez
decidido dar el paso, Herrero advierte que el empre-
sario se encontrara con algunas facilidades, como que
cada vez los gustos entre diferentes mercados son
mas similares, al igual que el acceso a las tecnologias
es mayor, pero también se encontrara con que la in-

Herrero, Mesquida y Vallespir.

ternacionalizacion es bastante costosa, no ofrece re-
sultados a corto plazo y requiere de un proceso de
adaptacion y de formacion. En este sentido, Herrero

no recomienda salir al exterior “si no tenemos claro
que los directivos se implicaran en ello, si no entra
en nuestra estrategia y si no tenemos los recursos su-
ficientes”. Posteriormente, si se han resuelto estas
cuestiones, el técnico del ICEX cree que hay que mar-
carse unos objetivos generales en cuanto a los merca-
dos donde queremos trabajar, los productos y servi-
cios que se quieren ofrecer y las cifras de venta a con-
seguir, ademas de definir si la internacionalizacion se
llevara a cabo con socios locales y la estrategia de mar-
keting. En concreto, Herrero aconseja “elegir los pa-
ises entre un listado de entre 25 y 30 que son suscep-
tibles a la llegada de nuevas empresas™. En cualquier
caso, el ICEX se ofrece para asesorar a las empresas y
aconsejarles sobre si estan preparadas, o no lo estén,
para encaminar este proceso. m

Crear empresas en
momentos de grandes
dificultades econdémicas

Durante mas de hora y media, directivos y
emprendedores intercambiaron ideas con
Bartomeu Pol Alemany, experto en Asesoria
Fiscal, Tributaciéon y Contabilidad

as de medio centenar de emprendedores y directivos
de empresas participaron en un desayuno empresarial

para recibir asesoramiento sobre cémo crear empresas
en tiempos de crisis. Bartomeu Pol Alemany, Licenciado en De-
recho y Master en Asesoria Fiscal, Tributacion y Contabilidad y
fundador de Teix Assessors, fue el encargado de exponer una
charla en la que ha abordado los riesgos y las oportunidades que

brindan estos momentos para
crear empresas Y facilité a los
asistentes unas pautas para
lograr la autoocupacion. El en-
cuentro fue organizado por el
Servicio de Creacion y Conso-
lidacion de Empresas del De-
partamento de Orientacion
Empresarial, dirigido por Cata-
lina Vallespir, y se enmarca en
los Desayunos Empresariales
de CAEB, una formula que se
lleva aplicando con éxito des-
de 2005 en Mallorca, Menorca
e Ibiza y que crea un ambiente idéneo para el intercambio de ide-
as entre ponentes y participantes. En primer lugar, Pol apunté a
la formacién y la especializacién como claves para lograr em-
prender con éxito en cualquier momento, y maxime si es en un
momento de cambio de ciclo econémico. Igualmente, el exper-

Bartomeu Pol Alemany.

to fiscal y contable reconocio que “emprender tiene sus venta-
jas, pero no sus desventajas, sino que unos riesgos”. Entre los
riesgos apunta a la necesidad de financiacion, de la renuncia a
la seguridad de ingresos, y la inexistencia de horarios, pero Pol
considera que se compensan con la posibilidad de lograr unos
beneficios ilimitados y de realizarse a uno mismo, entre otras
ventajas. Sobre la situacion actual, Pol sefial6 que “tampoco hay
que ser demasiado negativo, son periodos ciclicos, y me gusta-
ria destacar que aunque el desempleo esta aumentando en Ba-
leares, en junio hubo 2297 altas de autonomos frente a 1330 ba-
jas, mientras que en el conjunto de Espafia se registraron mas
bajas que altas, con lo que podemos concluir que la autoocu-
pacion es una salida laboral en Baleares”. Por su parte, Valles-
pir indicé que “con el tema de hoy queriamos acercar a los em-
prendedores una vision experta de coémo pueden afrontar este
momento”. Igualmente, record6 que ante las circunstancias ac-
tuales tanto los emprendedores como empresarios y autbnomos
“pueden dirigirse al servicio de creacion y consolidacion de
CAEB, que ofrece asesoramiento totalmente gratuito”. m
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n total de 41 locales, entre
bares y restaurantes, de la
capital balear participaron
hasta el pasado 12 de octubre en la
IV Feria Internacional de Tapas ‘Ta-
Palma’, que se inici6 el miércoles 8
de octubre y que ofreci6 a los turis-
tas y residentes platos que no supera-
ron los dos euros.
En el acto de inauguracion, Antoni
Mas, presidente de la Asociacién Em-
presarial de Mallorca de Restauracio,
y miembro de CAEB, destacé que se
trataba de hacer una exposicién, a
modo de rutas por la ciudad, para
concienciar de la importancia del ‘ta-
peo’ por Palma, y hacer de la capital
balear un simbolo de la “cocina en
miniatura” por unos dias.
En este sentido, Mas sostuvo que para
que la gente “no se pierda” por las
cuatro rutas --Centro, Santa Catalina,
Sa Llonja, y Plaza de Espafia-- gastro-
némicas se editaron un total de
100.000 mapas “informativos™ en los
que el “usuario del tapeo” podia con-
sultar donde y qué comer desde “las ti-
picas tapas” hasta “las mas novedosas”,
segUn la zona en la que se encuentre.
Preguntado sobre cémo podria afec-
tar la desaceleracion econémica mun-
dial actual a esta feria, Mas explico
gue esta iniciativa “es un buen reme-
dio” para afrontar la actual situacion,
pues recordd que al tratarse de pre-
cios “de entre uno y dos euros”, se
trata de una alternativa de ocio ase-
quible para todas las personas.
Por su parte, la presidenta del Imfof,
Cristina Cerd6 destacé que se trata-
ba de una “nueva alternativa” para
los visitantes, asi como los ciudada-
nos de Palma, al tiempo que afiadio
gue ‘TaPalma’ hara que la capital ba-
lear cobre “més vida aln” en estos
cuatro dias. Al respecto, el conseller
de Turismo del Govern, Miquel Na-
dal, expreso su “confianza” en este
proyecto, que, segun manifesto, “co-
labora con la iniciativa privada”, refi-
riéndose a los empresarios de los lo-
cales participantes en la muestra, ya
que se trata de potenciar los nuevos
valores de la gastronomia, con el ob-
jetivo de conseguir que ésta sea
“otro” atractivo turistico.
El acto fue presidido, ademas de por
Nadal, Cerd6 y Mas, por otras auto-
ridades invitadas entre las cuales figu-
raban el presidente CAEB, Josep Oli-
ver, que aprovecho la ocasién para in-
tercambiar impresiones con los em-
presarios y cargos publicos.

Tapas “Autébnomas”
De entre los 41 locales participantes,
y de los diferentes sabores y texturas
que los asistentes podran disfrutar,
destaca la iniciativa del restaurante
‘Wineing’, que ofrecera, ademas de
las dos tapas que entran en el concur-
so, un total de 17 tapas “auténo-
mas”, en honor a las 17 Comunida-
des Auténomas espafiolas, con “espe-
cialidades” de cada una de ellas.
Asimismo, y durante el transcurso del
acto que da inicio a cuatro dias de vi-

Josep Oliver entre otras autoridades durante el evento.

Tapalma 2008

Al tratarse de precios “de entre uno
y dos euros”, es una alternativa de ocio
asequible para todas las personas

no, cerveza y ‘tapeo’ por la capital
balear, seis cocineros realizaron un
‘show cooking’ en directo para ofre-
cer a los medios de comunicacion y a
los primeros asistentes una muestra
de lo que albergara Palma como al-
ternativa al Puente del Pilar.

Bicis de plaza

en plaza

Para hacer mas accesible, y mas res-
petuoso con el Medio Ambiente, el
recorrido, la organizacién de ‘TaPal-
ma’ ha establecido dos ‘parkings’ --

Preparando ‘Tapas.

en la Plaza de Espafia, y en la Plaza
de la Reina-- de bicicletas para que
los interesados en “tardar menos”
puedan adquirir una, a través de la
Targeta Verda, y desplazarse por las
calles de la capital balear.

Por ello, el horario de ‘alquiler’ de
bicicletas sera los dias 8, 9 y 10 de
octubre, de 19.00 horas a 24.00 ho-
ras, por lo que por las mafanas sera
mas util ir andando, al tiempo que se
disfruta de los encantos que Palma
tiene que ofrecer a los ciudadanos y
los turistas. m
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A FELIPE NAVIO

PANOLA DE COMPANIAS AEREAS

“Tenemos que aprender de esta crisis y
transformarla en estrategias de futuro”

“Un aeropuerto no deberia guiarse por obtener el maximo de beneficios, sino
por ser un motor del desarrollo industrial y de servicios en su entorno”

Si hay un nombre que sirve de referente a la aviacion comercial,
ése es el de Felipe Navio Berzosa, ingeniero aeronautico nacido
en Molina de Aragén (Guadalajara) y residente en Mallorca desde
hace méas de dos decenios. De los veinte afios que la Asociacion
Espafiola de Compafiias Aéreas (AECA) cumple precisamente en
2008, él viene siendo su presidente a lo largo de los Gltimos
dieciocho. Su trayectoria profesional resulta todavia mas amplia.
Entre otras responsabilidades, ha sido subdirector de Aviacion
Civil del Gobierno central y director adjunto de Air Europa.
Tambien ostenta el cargo de consejero delegado del Centro
Médico Aeronautico. Por lo que se refiere a AECA, agrupa a
veintiséis empresas, que abarcan tanto compafiias de pasajeros
como de carga; regionales, taxis aéreos y helicopteros. De todas
ellas, siete tienen su sede en Baleares. A nadie se le escapa, por
otro lado, que, dentro de un panorama general de dificultad
economica, el transporte aéreo pasa por un momento
particularmente delicado.

risis de empresas, recortes

de plantillas... ;Qué esta

pasando en el sector aéreo?
-En los Gltimos meses, el incremento
del precio del petréleo ha sido absolu-
tamente terrible, y eso tiene un impac-
to en las cuentas de resultados de las
compafifas aéreas. Hay que tener en
cuenta que cerca del 35% de los costes
operativos de una compafiia se deben
al petréleo. A esto se afiade una rece-
sién en bastantes paises europeos, lo
que esta dando lugar a una menor de-
manda de plazas; asi como una oferta
de flota en exceso en Europa. En el
primer semestre de 2008 han desapa-
recido en el mundo cerca de treinta
compafiias. Todo esto perjudica més a
los paises receptores: dado que hay una
fuerte integracion de las empresas tu-
risticas, que tienen turoperadores y
companiias aéreas, si hay un descenso
de demanda, se preocupan antes de sus
compariias que de las externas. Asi que
en los paises receptores, Espafia, Italia,
Portugal, Grecia, la crisis es méas inten-
sa que en los paises emisores.
-Pero el precio del petréleo, por
ejemplo, ha dejado de crecer tan es-
pectacularmente.
-Es un tema muy complejo, en el que
pueden influir factores ajenos a la econo-
mia: un problema de huelgas en Nigeria
0, por supuesto, una amenaza terrorista,
también influyen. Habré que esperar un
tiempo a ver si el precio se consolida.
-Y también se dice que el turismo
es uno de los sectores menos afec-
tados por la crisis, inicialmente. Es
decir, la demanda de plazas de
transporte aéreo no deberia haber
descendido tanto.

Felipe Navio en un momento de la entrevista.

-La prueba de que si se produce el des-
censo es que hay una prevision de re-
servas de ““slots” de un 15% menos en
los aeropuertos. El turismo, en tempo-
rada de verano, se ha ido comportan-
do, con cierta tendencia a la baja. De
cara al invierno la perspectiva es de
cierta preocupacion.

-;Qué soluciones pueden arbitrarse?
-La primera que han adoptado las com-
pafifas aéreas es una politica de ajustes
de los costes, reduccién de flotas, pero
cerca del 50% de los gastos vienen de
factores externos: si el petroleo repre-
senta ese 35%, las tasas de AENA supo-

nen cerca del 20%. Si las compafiias aé-
reas hacen sus deberes, hemos pedido
gue también AENA haga una politica
de ajustes, y més cuando las tasas de Es-
pafia son las més altas de Europa.

-¢En qué otros aspectos pueden co-
laborar los organismos publicos a
mejorar la situacion del sector?

-Una medida que hemos solicitado al
Ministerio de Fomento, y ha sido bien
recibida, es la reordenacion del espacio
aéreo espafiol, heredado de hace mu-
chos afos; las aerovias tienen que dar
rodeos muy largos, por los espacios re-
servados a usos militares. A nivel euro-

peo estamos esperando gue se ponga
en marcha el Espacio Aéreo Europeo.
Todo esto permitir4 aerovias mas di-
rectas, con menos consumo de com-
bustible y menos emisiones de Cco?.
-¢Y las instituciones autonémicas o
locales, en qué pueden ayudar?
-Estamos pidiendo al Govern balear,
ya que varias de nuestras compafiias
tienen sedes o0 bases operativas en las
Islas, que fomente el tejido indus-
trial, lo que seria una manera de fa-
vorecer esas bases en nuestra comu-
nidad autébnoma.

-¢;Cual es su opinion sobre la coges-
tion de los aeropuertos?

-Siempre hemos defendido que acer-
car la gestién de los aeropuertos es una
buena medida. Pero creemos que un
aeropuerto, en si, es una entidad que
no deberia guiarse por obtener el ma-
ximo de beneficios, sino por ser un
motor del desarrollo industrial y de
servicios en su entorno. Cuando oi-
mos que se va a dar participacion a la
empresa privada eso nos crea una cier-
ta preocupacion, porque no seria des-
cartable un incremento de las tasas. El
mejor beneficio de un aeropuerto es
crear riqueza en su entorno, sus bene-
ficios deberian destinarse a inversiones
y mejoras, pero no de retorno a una
inversion privada

-¢Cual puede ser la consecuencia de
la crisis actual?

-Tenemos que aprender de esta crisis y
transformarla en estrategias de futuro. Si
la industria aérea espafiola trabaja con-
juntamente con la Administracion, po-
demos conseguir en poco tiempo cuo-
tas tan importantes como los Ultimos
afios y estabilizar los flujos turisticos. m



A caeb

CONFEDERACIO D’ASSOCIACIONS EMPRESARIALS DE BALEARS

E€MPreSaBALEAR

Q en profundida

septiembre / octubre 2008 |

Nadal tom¢ posesion de su cargo ante los representantes del sector.

turistica, que pretende desarrollar de forma in-
mediata. Nadal accedio a la Conselleria tras las
tensiones que se registraron en el seno de UM
y que desembocaron en la dimision de su ante-

cesor y también militante de este partido, Fran-
cesc Buils, que previamente habia destituido a
dos altos cargos. En este sentido, Nadal ha
tranquilizado al sector asegurando que el rele-
vo no perjudicara a la accién diaria de la Con-
selleria, puesto que se ha mantenido practica-
mente el mismo equipo que tenia su predece-
sor. Por su parte, Josep Oliver invitd a Nadal a
conocer de mas de cerca, en una reunién en
CAEB, las inquietudes de los empresarios que

Nadal se retine con la CAEB y las principales

asociaciones del sector turistico tras la toma de posesion

El presidente de la CAEB también se reuni6 con Nadal

desarrollan actividades ligadas al turismo. m

FE DE ERRATAS: Barcelo, Sol Meliay Riu

no son miembros de Turistec

correspondiente a los meses de
mayo Y junio de 2008, informamos
que Turistec quiere consolidar a Baleares

E n el nimero 71 de Empresa Balear,

I nuevo conseller de Turismo, Miquel

Nadal, se ha reunido a principios de
i octubre, tras la toma de posesion, con
los representantes de la CAEB y las principales
asociaciones empresariales del sector turistico.
Concretamente, el dia 8 de octubre Nadal re-
cibio al presidente de la CAEB, Josep Oliver,
mientras que el resto del sector fue recibido a
lo largo de esa misma semana. Segun se infor-
mo desde el Govern, estos encuentros se en-
marcan dentro de la ronda de contactos que
durante los primeros dias de Miquel Nadal al
frente de la conselleria de Turisme estd mante-
niendo con los agentes del sector turistico y
con los empresarios para dar a conocer sus pro-
yectos en materia de promocién y ordenacion

Josep Oliver y Miquel Nadal se reunieron el pasado 8 de octubre.

como lider mundial en la implantacion de
soluciones tecnoldgicas en el sector
turistico. Por un error de interpretacion,
publicamos que “a este cllster también
pertenecen algunas de las grandes
empresas del sector turistico de Baleares,
como Barcelo, Sol Melia y Riu, que, segiin
Mariano Sacristan (director de Turistec)
nos indican por dénde hay que ir". No
obstante, Empresa Balear ha sido
informada de que estas tres grandes
cadenas hoteleras no forman parte de
Turistec y desde la coordinacion de esta
publicacion lamentamos no haber podido
corroborar esta informacion
anteriormente. m

La Asociacion de Centros
de Buceo de Mallorca pide
mas promocion del turismo
subacuatico

La entidad, presidida por Luis Comenge,
ingresé el pasado verano en la CAEB

pedido a las administraciones que promocionen mas

el turismo subacuatico. Esta entidad, presidida por
Luis Comenge, hace apenas tres que meses que ha ingre-
sado en la CAEB. Los objetivos de la asociacion principal-
mente son defender los intereses de los asociados y pro-
mocionar la actividad ya que segin Comenge “el buceo en
Baleares podria tener mucha mas repercusion turistica” y

I a Asociaciéon de Centros de Buceo de Mallorca ha

Luis Comenge, presidente de la Asociacion de Centros de
Buceo de Mallorca y desde septiembre de la Federacion
Nacional de Centros de Buceo.

“una falta de apoyo por parte de las autoridades hace que
estemos lejos de paises como Malta, Chipre, y Croacia que
si son destinos de buceadores”.

De todas formas, hay otras preocupaciones en la asociacion,
como que el reglamento autonémico “es demasiado sancio-
nador” ya que, por ejemplo, “un buceador por no llevar un
cuchillo puede ser sancionado con 300.000 euros”. Ademas,
la asociacién esta tramitando ayudas para intentar organizar
cusos de formacioén para los trabajadores del sector.

Por otra parte, desde el colectivo lamentan que “actual-
mente la administracion central esté creando unas titula-
ciones profesionales para nuestro sector sin contar con
nuestra opiniéon” y los problemas que tienen con las titula-
ciones para poder gobernar las embarcaciones y con los
permisos para hundir arrecifes artificiales “y asi promocio-
nar nuestra actividad”.

Precisamente, para lograr una interlocucién con la Admi-
nistracion Central, el pasado mes de septiembre se consti-
tuyé la Federacion Nacional de Centros de Buceo, de la
que Comenge fue elegido presidente. m
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| presidente del Govern, Fran-

cesc Antich, firmé con ASA-
| | JA, miembro de CAEB, y
otras entidades agrarias de Baleares las
bases del Pacto Agrario, con el fin de
garantizar la “viabilidad y la rentabili-
dad” del sector en Baleares en un mo-
mento econdémico “muy delicado y de
crisis” a través de la busqueda de solu-
ciones que aporten un “valor afadido”
a las explotaciones agricolas.
Tras la firma del acuerdo, Antich con-
sider6 que en un momento de crisis
econdmica en muchos paises “y tam-
bién en Espafa y Baleares”, las institu-
ciones y las entidades agrarias y gana-
deras “necesitamos hacer mas pifia que
nunca” para conseguir una mejora del
modelo agricola en el archipiélago.
Para ello, explicé que el Ejecutivo ba-
lear ha suscrito el acuerdo de bases del
futuro Pacto Agrario con los Consells
Insulares de Mallorca, Menorca, Ibiza
y Formentera, asi como con las enti-
dades agrarias Asaja; Unié de Pagesos
de Mallorca; Uni6 de Pagesos de Me-
norca; la Asociacion de Empresarios
de Explotaciones Agrarias de Menor-
ca y la Union de Cooperativas Agra-
rias de Baleares.
El acuerdo contempla la creacién de
una mesa principal, compuesta por un
miembro de cada una de las partes fir-
mantes, que estara presidida por la con-
sellera de Agricultura y Pesca, Merce
Amer, y que se encargara de definir la
dinamica de trabajo para el desarrollo
del Pacto Agrario, asi como de autori-
zar la creacion de varias submesas en las
que se abordaran las actividades pro-
ductivas, el patrimonio y territorio y la
industrializacion y la comercializacion.
Los firmantes de las bases del Pacto
Agrario se comprometen a conseguir
que la produccion agraria sea una acti-
vidad estratégica de la economia de Ba-
leares y a lograr que el Govern, las ins-
tituciones publicas y la sociedad de las
islas se comprometan con el sector
agrario, con el fin de facilitar un des-
arrollo agrario, social, econémico y
ambiental sostenible. Asimismo, a lo

*

El acto se celebrd en el Palau de la Mar.

El Govern y ASAJA firman
las bases del Pacto Agrario

El presidente de los empresarios agrarios, Biel Company, resalto
la necesidad de identificar el nuevo modelo de explotacion del campo

largo de las diferentes submesas, recla-
maran y destacaran el caracter multi-
funcional de la actividad agraria y los
beneficios que esta actividad aporta a
todos los ciudadanos, teniendo en
cuenta que es un sector clave para el
mantenimiento del equilibrio me-
dioambiental y del paisaje y para llevar
a cabo una buena gestion de los recur-
sos naturales. Por otra parte, el acuer-
do contempla el compromiso de des-
arrollar un modelo agrario que orien-
te e impulse la agricultura y la ganade-
ria islefias, asi como llevar a cabo las
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actuaciones legislativas y presupuesta-
rias necesarias para lograrlo, en el mar-
co de las competencias del Govern y
de los Consells Insulares. De esta ma-
nera, pondran un especial énfasis en la
formacion y la mejora de la calidad, en
el uso de las nuevas tecnologias y el fo-
mento de las estructuras asociativas.

Finalmente, los firmantes de las bases
acuerdan defender el valor econémi-
co del patrimonio destinado a activi-
dades agrarias y forestales que los pa-
yeses y propietarios mantienen en el
suelo rustico de Baleares e implicar a

la sociedad en general en el proceso
agrario para que participen en la ne-
cesidad de que exista un relevo gene-
racional en este sector.

Antich destacé que la firma de estas
bases es un paso “muy importante”
para lograr un pacto agrario en Bale-
ares, ya que, segun destaco, dentro
de la mejora del modelo econémico
que pretende impulsar el Ejecutivo
balear, juega un papel “muy especial”
el sector agricola, tanto por motivos
culturales, como por lo que represen-
ta respecto a la proteccion del terri-

torio y el paisaje, que es una “parte
importantisima a la hora de desarro-
llar nuestra principal actividad, que es
el turismo”.

“Sin la implicacion clara y contunden-
te del sector es imposible que se pue-
dan desarrollar actividades que aporten
mas valor afiadido y una mayor renta-
bilidad a esta actividad econdémica”,
concluyé el presidente del Ejecutivo.
En similares términos se expresd la
consellera de Agricultura y Pesca, Mer-
ce Amer, quien recalcé que el sector
primario es “capital para el futuro de
las islas™ y, por este motivo, considerd
que las instituciones, las entidades agra-
rias y la sociedad se deben implicar pa-
ra “conseguir que las explotaciones
agricolas sean viables y, por tanto, dar-
les soluciones de futuro”.

Situacion
“complicadisima”
Precisamente, el presidente de Asaja-
Baleares, Biel Company, aseguré que
actualmente, el sector agrario atraviesa
por una situacion “complicadisima”, si
bien admiti6é que no es tan grave como
la de otros sectores econémicos “que
ahora les viene la crisis, después de ha-
ber ganado una cantidad impresionan-
te de dinero”.

No obstante, indic6 que los agriculto-
res y ganaderos llevan afios “arrastran-
do” una crisis, aunque manifestd que
la principal novedad es que han co-
menzado a perder dinero. Asi, remar-
c0O que “en estos momentos, ya sabe-
mos claramente que el modelo de
agricultura de los ultimos 40 afos es-
ta muerto y solo sirve para guardarlo
€n un museo”.

Por ello, manifestd que “ahora hay que
saber hacia donde nos encaminamos y
definir las lineas de hacia donde nos de-
bemos mover”, teniendo en cuenta
que el sector agrario “tiene gente en
Baleares que lo sacara adelante y, por
tanto, las islas no se quedaran sin paye-
ses, aunque otra cosa es que tengan
que trabajar dentro del sector de una
manera diferente”. m
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ASIMA, pionera a nivel nacional en
el uso de las energias renovables

La Asociacion de Poligonos Industriales de Mallorca inaugura
a principios de noviembre el sistema que ha adoptado su
guarderia, que se ha convertido en una “Escoleta ecologica”

SIMA, la Asociacién de

Poligonos Industriales de
.4 .\ Mallorca, ha sido pionera
a nivel nacional en el fomento del
uso de las energias renovables en es-
tas areas empresariales mediante la
instalacion de placas fotovoltaicas.
Concretamente, ASIMA acaba de
finalizar la adopcion de un sistema
de alimentacion energética ecoldgi-
ca, con placas solares, en su guarde-
ria del Poligono de Son Castelld.
ASIMA ha sido la primera asocia-
cion de poligonos industriales de la
Coordinadora Espafiola de Poligo-
nos Empresariales en beneficiarse de

un convenio con la empresa valen-
ciana Grupotec, por el cual las em-
presas y asociados cuentan con unas
condiciones ventajosas de financia-
cion para alimentar su actividad dia-
ria con energia renovable. Grupotec
ha trabajado anteriormente en Lluc-
jamor donde instal6 un sistema con
una produccion de 58 kwp, y segin
Séenz de San Pedro “es la empresa
que mas sistemas fotovoltaicos ha
instalado sobre cubierta industrial
en Espafia”. En la instalacion reali-
zada en la guarderia del Poligono
Son Castell6 ha participado tam-
bién la empresa mallorquina EASA,

Eléctrica Arias. Segun explico su di-
rector, Alejandro Saenz de San Pe-
dro, “el objetivo no es sélo conse-
guir que la guarderia produzca y se
alimente de energia solar, sino que
sobre todo animar y asesorar a los
empresarios de los poligonos a que
inviertan en energias renovables”.
En este sentido, Sdenz explicé que
la particularidad de la guarderia,
ademas de ser una instalacién pro-
pia de ASIMA, es que “dispone de
un techo bajo y accediendo a través
de unas escaleras cualquier empre-
sario interesado puede visitar las ins-
talaciones”. De hecho, “éstas ya han

Imagen de las instalaciones en el Poligono de Son Castelld.

despertado interés entre las empre-
sas del Poligono de Son Castello,
puesto que algunos de sus directi-
vos no habian tocado nunca una
instalacion fotovoltaica en funciona-
miento”. En total se han instalado
48 moddulos con una produccion
que alcanza los 10,56 kwp y los
14.811 kilowatios por hora. Esta
instalacion seria capaz de proveer de
la energia necesaria para el dia a dia
a cinco familias. En lo que respecta

a los beneficios medioambientales,
la instalacion evitard cada afio una
emision de 15,47 toneladas de C02
y de 43,58 kilogramos de azufre,
por lo que “mas alla de la rentabili-
dad econdmica, existe una rentabi-
lidad social”. Igualmente, segun el
estudio realizado por Grupotec, la
instalaciéon se amortizara en 9,94
afios y a partir del décimo afio ofre-
cera una rentabilidad anual del
9,63% sobre el capital invertido. m
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en profundidad

Joves Empresaris
de Ibiza

convoca Ssus
premios anuales

La entrega de las
distinciones de la 112
edicion tendran lugar
el 20 de noviembre

a Associacio de Joves Empresaris de Ba-

lears, el Consell Insular y el Ayuntamien-
i | to de Eivissa presentaron la segunda edi-
cion del Premio Jove Empresari de Eivissa, en-
marcado dentro de la cuarta edicion del Premio
Jove Empresari de Balears y del proyecto Eivissa
Crea, programa del Ayuntamiento de Eivissa que
cuenta con la colaboracién del Consell Insular
d’Eivissa y del Institut d’Innovacié Empresarial
de les illes Balears de la Conselleria de Comerg,
Industria i Energia.
El “Premi Jove Empresari d’Evissa”, tiene por
objetivo establecer un reconocimiento a aquellos
empresarios de la isla que, siendo jovenes, se
distinguen por su idea de negocio, por el siste-
ma de gestion de su empresa o por cualquier
otro aspecto relevante en el &mbito empresarial.
Para poder ser distinguido, es necesario ser au-

ténomo o socio de una empresa y no sobrepasar
los 40 afios de edad, ademas de tener una anti-
gliedad minima de un afio respecto de la fecha
de inicio de la actividad empresarial. La sede so-
cial de los participantes ha de estar situada en la
isla de Ibiza.

Las candidaturas deberan entregarse antes del 11
de noviembre. Para aspirar a los premios se valo-
rara principalmente que las empresas hayan crea-
do puestos de trabajo estables durante los dos ul-
timos afos; la evolucion de los beneficios de la
empresa; la evolucion de la inversion realizada;
el caréacter innovador del proyecto, y la aplicacion

Premi
eivissa

Logotipo de los Premios 2008

de politicas de responsabilidad social empresarial.
El ganador del “Premi Jove Empresari d’Eivissa”
recibird un premio de 2.500 euros y la opcién de
participar en el “Premi Jove Empresari de Bale-
ars” que a su vez tiene una dotacién en metalico
de 4.500 y la posibilidad de participar en el “Pre-
mio Nacional Joven Empresario”. m

ASEME

La Asociacion de Empresarias estrena
web y da un nuevo impulso a la mujer
en el mundo laboral

La Asociacion de Mujeres Empresarias de Baleares, ASEME, ha lanzado

su nueva pagina web www.asemebaleares.org
=

res, ASEME, ha lanzado su nueva pagina web
www.asemebaleares.org. En ella, ademés de
ofrecer informacion de interés sobre noticias relativas al co-
lectivo y cursos de formacion, la asociacion da la posibilidad
a los usuarios de tramitar el alta en la asociacion. Igualmente

I a Asociacion de Mujeres Empresarias de Balea-

esta accesible el Boletin Electrénico de la asociacién.Concre- | Eiam =~
tamente, en el portal los usuarios pueden acceder a informa- | EEEl

cién sobre los Desayunos de Trabajo, cursos de formacion ¥
disefiados para las necesidades de las asociadas; mentoring

y sesiones de networking... Por otra parte, el préximo 4 de no- i:'.

viembre a las 09°30, celebrara en el Hotel Ciudad Jardin, un
desayuno de trabajo con la presencia de Cristina Cerdo, primera teniente de alcalde de Medio
Ambiente, Economia y Trabajo, y presidenta del IMFOF y de EMAYA. En la reunién se tratara de
impulsar el espiritu emprendedor entre las mujeres. En este sentido ASEME ha puesto a disposi-
cion de las asociadas, un Gabinete Juridico, Laboral y Fiscal para impulsar las relaciones comer-
ciales entre empresarias a través de ofertas puntuales, promociones y descuentos. Igualmente,
participara en la Fira de Dones Emprenedores “Dones Gestionant” que se celebrara los dias 11,
12 y 13 de diciembre de 2008 en Son Sant Joan, estando presente en un gran nimero de stands
de dicha Feria, con el propésito de impulsar a la mujer empresaria en el mundo laboral. Todas es-
tas actividades se enmarcan entre los objetivos de la entidad, que también pretende promover
las relaciones comeciales entre empresarias, con ofertas puntuales, ademas de representar los
intereses del colectivo ante las administraciones y mantener informadas a las asociadas sobre te-
mas de interés y subvenciones. m

BALEAR DE REPARTO
S.L. SOC. UNIPER.

REGISTRO ACTIVIDAD POSTAL N° 0023

Delegacion de Palma

Cala Blanca, Local n° 16

Poligono Son Fuster

07009 Palma de Mallorca

Tel. 971 47 0069 / 70

Fax: 971 47 04 53

E-mail: general@baleardereparto.net

Delegacion de Inca

Plaga Sta. Maria la Mayor, 9 - 1°
07300 Inca - Mallorca

Tel. 971 50 55 73
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GESTIONAMOS TODOS SUS ENVIOS

MANIPULADO
» Plegado (todo tipo).
= Ensobrado.
= Direccionar sobres.
e Etiquetado.
* Generar etiquetas.
e Cerrar sobres.
« Plastificado.
= Retractilado.
= Soporte informaético.

RECOGEMOS TODOS SUS ENVIOS.
SEGUIMIENTO DE TODOS LOS ENVIOS.
CONTROL DE INCIDENCIAS.
CONTROL DE DEVOLUCIONES.

Los envios con destino fuera de nuestra zona de cobertura,
los franquearemos segun tarifa oficial de Correos.

REPARTO
» Correspondencia.
< Impresos direccionados.
e Impresos sin direccion.
< Notificaciones.
» Revistas-Libros.
e Periddicos.
< Recogida de apartados.
= Envios urgentes.
e Pequefia paqueteria.

>mnmXAXCMmMmAD

REPARTO URBANO
S.L. SOC. UNIPER.

REGISTRO ACTIVIDAD POSTAL N° 0038

Delegacién de Palma
Candnigo Sancho Nebot, 44
Poligono Son Fuster

07009 Palma de Mallorca
Tel. 971 47 00 69 / 70
Fax: 971 47 04 53

E-mail: general@reursa.net

Delegacién de Menorca
Miguel de Veri, 59 Baixos
07700 Maéb

Tel./Fax: 971 35 10 80

Delegacién de Eivissa
C/. Arzobispo Riera Cardona, 10
07800 Eivissa

LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CARTAS O TARJETAS POSTALES INTERURBANAS
DE 0 A 100 GRAMOS DE PESO, SE REALIZARAN CON CARACTER URGENTE.

Plazos de entrega:
Palma Capital entre 24 y 48 horas * Resto zona de cobertura méximo 72 horas

Tel. 97131 17 77

A \WEB:
NUESTR et

\I\S\Tbi\ea\.dere arto.n
WWW.

RePARTO URGENTE: Tarifas a concertar. « MANIPULADO: Presupuesto sobre trabajo a realizar.
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Prevencion de

Patrocinado por:

La CAEB lanza una web sobre
equipos de proteccion individual

>>> www.epis.caeb.es informa del material a utilizar en funcién de la actividad

as empresas deben velar por la seguridad y salud de todos sus

trabajadores. Para ello deben identificar los riesgos existentes en todos los

puestos de trabajo, evaluar aquéllos que no se pueden eliminar y adoptar
las medidas necesarias para evitarlos o reducirlos en la medida de lo posible,
priorizando siempre aquéllas de caracter colectivo y, cuando éstas no resultan
suficientes, ofreciendo a los trabajadores los equipos de proteccién individual o
protecciones personales (EPI) adecuados y necesarios.
La CAEB, a través de Novotec Consultores, S.A, y con la financiacién de la Fundacion
para la prevencién de riesgos laborales, ha creado una herramienta online de carécter
eminentemente practico para ayudar a las empresas y servicios de prevencién a
realizar una adecuada eleccién de los EPIS necesarios en cada caso, atendiendo a los
requisitos y caracteristicas que deben reunir.
A través de www.epis.caeb.es, las empresas podran acceder a los equipos de
proteccion a utilizar en funcién de la actividad laboral, de la tarea a realizar y de los
riesgos contralos que haya que protegerse. La jornada de presentacién de la web tuvo
lugar el 16 de octubre en la sede de CAEB Palma, dias después del cierre de esta
edicion, por lo que en el préximo nimero abordaremos como decorri6 el transcurso
de la jornada. No obstante, entrevistamos a Jordi Fernandez, Director de proyectos
Zona Noreste de Novotec Consultores, S.A, encargado del desarrollo técnico del
proyecto. A continuacion, reproducimos el cuestionario.

1. ;Qué son los EPI’s y cudles son los prin-
cipios para su utilizacion?

La definicion de EPI (equipo de proteccion in-
dividual) la podemos encontrar en la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales y en el RD 773/97, sobre
disposiciones minimas de seguridad y salud rela-
tivas a la utilizacién por los trabajadores de equi-
pos de proteccion individual, y es la siguiente:
Se entendera por “equipo de proteccién indivi-
dual” cualquier equipo destinado a ser llevado o
sujetado por el trabajador para que le proteja de
uno 0 varios riesgos que puedan amenazar su se-
guridad o su salud en el trabajo, asi como cual-
quier complemento o accesorio destinado a tal
fin. No obstante existen algunas exclusiones que
no se verian clasificadas dentro de esta definicion
de EPI’s, como la ropa de trabajo corriente y los
uniformes que no estén especificamente destina-
dos a proteger la salud o la integridad fisica del
trabajador; los equipos de los servicios de soco-
rro y salvamento, los de proteccion individual de
los militares, de los policias y de las personas de
los servicios de mantenimiento del orden, y los
de proteccion individual de los medios de trans-
porte por carretera. Tampoco se incluyen en es-
ta definicion el material de deporte; el material
de autodefensa o de disuasion; los aparatos por-
tatiles para la deteccion y sefializacion de los ries-
gos y de los factores de molestia. En cuanto, a
los equipos de proteccion individual deberan
utilizarse cuando existan riesgos para la seguri-
dad o salud de los trabajadores que no hayan po-
dido evitarse o limitarse suficientemente por me-
dios técnicos de proteccion colectiva o mediante
medidas, métodos o procedimientos de organi-
zacion del trabajo.

2. ;Podemos hablar de una clasificacion o
categorias?

Los equipos de proteccion individual pueden
clasificarse en dos grandes grupos en funcion
de si protegen el cuerpo del trabajador en su

conjunto, medios integrales de proteccion (sis-
temas anticaida, prendas de sefializacién, ropa
de proteccidn), o partes concretas de su anato-
mia que estan especialmente expuestas a un
riesgo determinado, medios parciales de pro-
teccion (de la cabeza, ojos, cara, manos, etc).
Por otra parte, los EPI’s pueden ser clasifica-
dos segun la gravedad del riesgo en tres gru-
pos. En la categoria tipo 1 se incluyen los equi-
pos de disefio sencillo y cuya eficacia para el
riesgo puede ser juzgada por el propio usuario,
protegen contra riesgos minimos. Por ejemplo
unos guantes contra agresiones mecanicas su-
perficiales. En la categoria tipo Il figuran los
EPI’s destinados a proteger contra riesgos de
grado medio o elevado pero que no compor-
ten consecuencias mortales o irreversibles.
Finalmente, los EPI’s de la categoria tipo 111
son aquellos destinados a proteger contra ries-
gos de consecuencias mortales como, por
ejemplo, un arnés anticaida o unos guantes ais-
lantes de alta tension.

3. (Como realizar una adecuada seleccién de
las prendas de proteccion?

Para la eleccion de un EPI deberan tenerse en
cuenta las siguientes diversas. Cuestiones. Por
un lado, el equipo de proteccion individual de-
be proporcionar una proteccion eficaz frente a
los riesgos que motivan su uso, sin suponer por
si mismos u ocasionar riesgos adicionales ni
molestias innecesarias. A tal fin deberan respon-
der a las condiciones existentes en el lugar de
trabajo; tener en cuenta las condiciones anato-
micas y fisiolégicas y el estado de salud del fu-
turo usuario, y Adecuarse al portador, tras los
ajustes necesarios, haciéndolo lo mas comodo
posible. En segundo lugar, el EPI debe basarse
en todo caso, en el estudio y la evaluacion de
los riesgos presentes en el lugar de trabajo
(tiempo de exposicion, frecuencia, gravedad,
etc). En tercer lugar, en casos de riesgos multi-
ples que exijan la utilizacion simultanea de va-

rios equipos de proteccién individual, éstos de-
beran ser compatibles entre si y mantener su
eficacia en relacion con el riesgo o riesgos co-
rrespondientes. Finalmente, en cualquier caso,
los equipos de proteccion individual deberan
tener la certificacion europea (CE), segln la
norma europea correspondiente, que certifique
la proteccién contra el riesgo del cual se quiere
proteger en cuestion.

4. En ocasiones el problema radica en con-
vencer al trabajador que utilice los EPIs ;c6-
mo podemos solucionar este inconveniente?
Siempre hay que buscar la colaboracion entre
empresario y trabajador. Tal y como establece
el articulo 18 Informacion, consulta y partici-
pacion de los trabajadores de la Ley de PL., el
empresario debera consultar a los trabajadores,
y permitir su participacién, en el marco de to-
das las cuestiones que afecten a la seguridad y
a la salud en el trabajo. Una de las maneras de
sensibilizar al trabajador para que utilice los
equipos de proteccién individual es haciéndole
participe en la eleccién de los EPI’s a utilizar (
a través del propio trabajador o sus represen-
tantes legales). Por otro lado, otra manera de
sensibilizar al trabajador de que debe utilizar
los equipos de proteccion individual es infor-
mandole sobre sus derechos y obligaciones le-
gales en materia de prevencion de riesgos labo-
rales y las consecuencias del incumplimiento
de sus obligaciones.

5. (Es necesaria una reforma de la legisla-
cion actual para mejorar la utilizacion de
los EPI’s?

Seguramente apareceran reformas en la legislacion
actual que mejoraran la utilizacién de los EPI’s,
no obstante més que una reforma en la legislacion
actualmente necesitamos incidir e insistir en la
formacion, informacién y sensibilizacion tanto a
trabajadores como a mandos intermedios y direc-
tivos respecto al uso de los EPI’s. m
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La CAEB y I'Associacio de
Forners 1 Pastissers
elaboran una Guia de
seguridad y salud laboral

>>> Las panaderias, pastelerias y hornos
constituyen un nimero importante de
pymes, con riesgos de cierta consideracion
y que requieren de un apoyo especifico

Roberto Sanchez.

n el papel de ofrecer el apoyo

necesario a los empresarios, la
| Confederaciéon de Asociacio-
nes Empresariales de Baleares (CAEB),
en colaboracion con la Associaci6 de
Forners i Pastissers de les llles Balears y
a través de MAPFRE - Servicio de Pre-
vencion, ha elaborado una guia (previo
estudio de campo) sobre la situacion en
materia de seguridad y salud laboral de
las panaderias y pastelerias de Baleares,
en base a sus necesidades y problemati-
ca existente. El objetivo de la Guia es
facilitar a las empresas del sector una
herramienta préctica para que conoz-
can sus obligaciones en materia de
prevencion de riesgos laborales y para
facilitarles el cumplimiento de las mis-
mas, siempre atendiendo a las peculia-
ridades y condicionantes de la activi-
dad y del tipo de empresas. Roberto
Sanchez, técnico encargado del des-
arrollo del proyecto, nos explica algu-
nas caracteristicas de la situacion de
este sector empresarial.

¢Existe una cultura de la prevencion
en este sector, donde la empresa fa-
miliar es mayoritaria?
Efectivamente, la empresa familiar es
preponderante. La mayoria de las em-
presas visitadas tienen entre 2 y 5 traba-
jadores. Esta es una de las causas mas
importantes de la ausencia de una cul-
tura de la prevencion, pero no es defi-
nitiva, es decir, no es Gbice para tener
un plan preventivo acorde a sus carac-
teristicas. En muchos aspectos los ries-
gos serian los mismos para pocos que
para muchos trabajadores.

Otra de las causas con relacion directa
a la anterior, es que, ademas suelen ser
empresas heredadas o con tradicion de
muchos afios, no son de nueva crea-
cién, y son regentadas en su mayoria
por personas relativamente mayores,
con procedimientos de trabajo muy
arraigados, y esto también dificulta la
consecucion de una cultura preventiva.
¢Cudles son los principales peligros
y factores de riesgo del sector?
Ademas de la falta de una cultura pre-
ventiva que seria el embrion de don-
de nacen los demaés riesgos, podria-
mos destacar la falta de formacion e
informacion, tanto de los trabajadores
como de los empresarios. Y si nos va-
mos a factores de riesgo mas concre-
tos, sefialariamos la existencia de ma-
quinas e instalaciones obsoletas, pro-

Un mayor numero
de publico disfrutara de
la Pasarela Nupcial

>>>

cuadrados a Ios que hay que afiadir los casi 2.000 méas que ocupa

la Pasarela Nupcial.

Desde hace afios la Pasarela Nupcial es la protagonista del Salon
y afo tras afio, la direccién intenta que sea el Gltimo reflejo de
vanguardia en moda ceremonial. Para ello este afio se renovara su
infraestructura con una plataforma mas alta, lo que permitira que
un mayor nimero de publico tenga la oportunidad de contem-
plar los Ultimos disefios de actualidad. La Pasarela Nupcial se cele-
braré los dias 8 y 9 de noviembre a las 19:00 horas. Ademas y
como Ya es habitual, durante el salén tendran lugar los Premios
Nupcial en los que se sortearan tres lotes de regalos entre las pare-
jas que tengan previsto casarse en 2009. En este sorteo participan
unas 1.500 parejas con la posibilidad de conseguir productos o
servicios donados por las diferentes empresas colaboradoras para
tal efecto. Nupcial ha iniciado su comercializacion con buenas
perspectivas, ya que la respuesta a las solicitudes de participacion
esta siendo muy positiva, lo cual hace suponer que se mantenga
el proceso de consolidacion de los Ultimos afios. m

cedimientos de trabajo inadecuados e
inexistencia de una correcta organiza-
cion del trabajo.

A su juicio, ;cudles son los prime-
ros pasos que debe realizar una em-
presa para mejorar?

Hay que decirles a los empresarios del
sector que la prevencion no es un gas-
to, es una inversion. En la situacion
econdmica actual es verdad que el sec-
tor del pan no estd en su mejor mo-
mento, pero un accidente de un tra-
bajador le puede suponer cargas muy
importantes que quizas no pueda su-

Te ofrecemos u
tus necesidades; transparentes y

Porque la cercania y la clandnd son

nuestros pilares basicos.,

Convenios con entidades financieras
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fragar y que, incluso, le pueden llevar
al cierre del negocio.

Los empresarios deben sentarse con
su Servicio de Prevencion Ajeno, de-
dicar un poco de tiempo, exigirles y
sobre todo pedir informacion.
;Podemos hablar de tipos o catego-
rias de riesgo?

Los riesgos podemos distinguirlos segtn
las especialidades que existen de Preven-
cion segun la normativa: Riesgos de Se-
guridad en el trabajo, como por ejemplo
serfa un corte o un golpe; Riesgos de Hi-
giene Industrial, es decir, los referentes al
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LAS MEJORES CONDICIONES
PARA LOS ASOCIADOS A CAEB

WWW.caeb.es

Informacion detallada en

ambiente de trabajo (calidad del aire,
temperatura, luminosidad...); Riesgos er-
gonoémicos o psicosociales, aquéllos deri-
vados de la falta de adecuacion del tra-
bajador al puesto de trabajo, o de la au-
sencia de una correcta organizacion del
trabajo, en cuanto a posturas, manipula-
cion de cargas, carga mental, horarios,
etc. Y por ultimo, la cuarta especialidad
que podria tener sus riesgos derivados se-
ria la Vigilancia de la Salud, que es laen-
cargada del control de la salud de los tra-
bajadores, basicamente a través de los re-
conocimientos médicos. m

Informate en

971 720 210

OFCINAS CENTRALES
¢/ Sant Miquel, 65
07002 - Palma

Tel. 571 720 210

clientes@ previsionbalear.es
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Las empresas y agentes sociales tienen casi
Sels meses para presentar alegaciones al

borrador del Plan Hidrologico de Baleares

Acaba de iniciarse la Ultima fase de desarrollo del texto definitivo

a Directiva 2000/60/CE mas
L conocida como Directiva Mar-

co del Agua (DMA), tiene co-
mo objetivo alcanzar un buen estado eco-
I6gico de las aguas superficiales y un buen
estado quimico y cuantitativo de las aguas
subterraneas antes del 2015 y ademas in-
cide en la participacion ciudadana como
medio para alcanzar el éxito en el proce-
so de decision y planificacion.
La Consellerfa de Medi Ambient del Go-
vern de les llles Balears a través de su Di-
reccion General de Recursos Hidricos
viene realizando un esfuerzo técnico im-
portante para adaptarse a esta Directiva
para lo cual, ha puesto en marcha un Plan
de Participacién Publica de la Directiva
Marco del Agua, promoviendo la infor-
macion, la consulta y la participacién ac-
tiva. Los objetivos perseguidos son, recu-
perar y conservar el buen estado ecologi-
co los rios, humedales, y aguas costeras,
asi como el estado quimico y cuantitativo
de las aguas subterraneas de las Islas Ba-
leares; hacer compatible el desarrollo con
la conservacién de los recursos naturales;
resolver los problemas de abastecimiento
y saneamiento, asi como los de la recupe-
racion de costes, y promover la participa-
cion de la ciudadania en las decisiones
que afectan a los recursos hidricos.
La participacion esta abierta a todos los
sectores y agentes sociales interesados en
la gestion de las aguas de las Islas Balea-

res. Ademas, desde el 2004, se han des-
arrollado diversos estudios y proyectos
para la caracterizacion de las masas de
agua, la determinacion del estado ecol6-
gico, la adaptacion de las redes de con-
trol, el andlisis econémico del agua, la in-
tegracion de la percepcion y propuestas
de los agentes sociales, entre otros.

El proceso de participacion de la DMA
comenz6 en octubre de 2006, desde en-
tonces se han desarrollado 22 talleres
sectoriales, en los cuales los agentes so-
ciales han realizado sus aportaciones re-
ferentes a la determinacion de las presio-
nes significativas de la Demarcacion y al
Programa de Medidas. El plan de traba-
jo se ha desarrollado en tres fases, de las
cuales se acaba de iniciar la tercera, en la
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que se abordara el debate y analisis del
Programa de medidas y del Borrador del
Plan Hidrologico, estableciéndose un
periodo de consultas de 6 meses para la
formulacion de alegaciones. Ademas, se
llevard a cabo un analisis coste-eficacia
del Programa de Medidas lo que permi-
tird la seleccion y priorizacion de unas
medidas frente a otras. También se rea-
lizara una Evaluacion Ambiental Estra-
tégica que permitird evaluar los impac-
tos ambientales de plan. Esta fase finali-
zara con la elaboracion del Plan Hidro-
I6gico de las Islas Baleares definitivo que
debera ser aprobado por el Ministerio de
Medio Ambiente Rural y Marino en el
2009, revisando cada 6 afios el cumpli-
miento de los objetivos ambientales. m

La Comision Europea preve una
desaceleracion econémica mayor

EN BREVE

B Subvenciones para ejecutar programas
de incremento de eficiencia energética en el
sector industrial y en la cogeneracion

a Conselleria de Comercio, Industria y Energia ha abierto la con-
L vocatoria para presentar solicitudes de subvenciones para eje-

cutar programas de incremento de eficiencia energética en el
sector industrial y en la cogeneracién, en el marco del Convenio de
colaboracion con el Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la
Energia (BOIB num. 136, de 27 de septiembre). El objeto de estas ayu-
das es realizar actuaciones enca-
minadas a la mejora energética en
las llles Balears en el sector indus-
trial y en la cogeneracion, para los
siguientes programas: programa
1, de ayudas para inversion en
ahorro energético en el sector
industrial (la subvencion es de 141
euros por TEP/afio de energia pri-
maria ahorrada); programa 2, de
auditorias energéticas en la indus-
tria (se subvenciona hasta el 75% del presupuesto aceptado); programa
3, de ayudas para inversion en cogeneracion no industrial (10% del
coste elegible, con un maximo de 29.500 euros por proyecto) , y pro-
grama 4, de estudios de viabilidad para cogeneracion (se subvenciona
hasta el 75% del presupuesto aceptado). El plazo para presentar solici-
tudes finaliza el proximo 27 de noviembre de 2008. m

B Ayudas para fomentar la estabilidad en
la ocupacién por medio de la contratacion
indefinida en proyectos de |+D+i

a Conselleria de Trabajo y Formacion ha abierto la convocatoria
L para fomentar la estabilidad en la ocupaciéon por medio de la

contratacion indefinida vinculada a proyectos de I+D+i, cofinan-
ciada en un 50% por el Fondo Social europeo por medio del Programa
Operativo FSE de las llles Balears 2007-2013 (BOIB num. 133, de 23
de septiembre). Se subvenciona la actividad de la contratacion inde-
finida inicial y la transformacion de contratos temporales en inde-
finidos que se realicen con personas jévenes de hasta 30 afios
con titulacién universitaria o de formacién profesional de segundo
grado o ciclo superior y que estén inscritas como demandantes de
empleo en el momento de la contratacion.
La contratacién indefinida inicial o la conversion de los contratos tem-
porales en indefinidos se incentivan con una ayuda de 3.000 euros si
la persona contratada es un hombre titulado y 5.000 euros si es mujer.
Cuando sea un hombre y acredite el titulo universitario de doctor,
3.600 euros, en caso de ser una mujer con el titulo universitario de
doctora, 6.000 euros. El plazo para la presentacion de solicitudes fina-
liza el proximo 31 de octubre de 2008. m

RELAIS

de la esperada

opea ascendaera est d
en la zona euro), aproximadamente medio punto
por debajo de lo previsto en abril. Asimismo, se pre-
Vvé que la inflacién se sitlie este afio, como promedio,
en un 3,8% en la UE y un 3,6% en la zona euro co-
mo consecuencia de la persistente subida de los pre-
cios de las materias primas.

a . Ld calcula una calda
trimestral del 0,1% entre julio y septiembre, y del
0,3% entre octubre y diciembre.

Para el conjunto del ejercicio, Bruselas vaticina un
crecimiento espariol del 1,4%, ocho décimas menos
que en las previsiones de primavera, y 1,3 puntos me-
nos que la tasa registrada en 2007.

onflanza, aumentaran a a
y repuntara la inflacién de los precios al consumo,
frendndose como consecuencia la demanda interior.
Alimentada por los precios de las materias primas, la
inflacién de los precios al consumo ha continuado su
tendencia al alza en los Gltimos meses. La tasa gene-
ral de inflacién disminuy6 ligeramente en agosto si-

nas 10S costes ael capital

ammpas regiones.
Otros riesgos que pesan sobre el crecimiento son la
fortaleza subyacente de la economia norteamericana,
los llamamientos al proteccionismo y otras medidas
que falsean el comercio, y también la capacidad o no
de algunas economias de la UE para corregir sus des-
equilibrios interiores y exteriores. m
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El departamento de Medio Ambiente de CAEB advierte que el
prerregistro de sustancias quimicas concluye el 1 de diciembre

| departamento de Medio Ambiente de la
CAEB, esta advirtiendo a las empresas
que el préximo 1 de diciembre concluye
el plazo de prerregistro de empresas que manejan

Maria José Ramos, responsable de comunicacion
del Centro Referencia REACH, para recordar que

sustancias quimicas, previsto en el Reglamento RE-
ACH, Reglamento europeo relativo al Registro, la
evaluacion, la autorizacion y la restriccion de las
sustancias y preparados quimicos. En este sentido,
el departamento ha citado a Maria José Ramos, res-
ponsable de comunicacién del Centro de Referen-
cia Reach, para recordar que “es una normativa que
abarca casi todas las empresas”. En el marco del
convenio de colaboracion firmado con la Conselle-
ria de Medi Ambient, a través de la Agencia Balear
del Agua y de la Calidad Ambiental organizd, du-
rante el pasado mes de mayo y junio, Ramos y Be-
atriz Latre y M2 Eugenia Lopez, Técnicas del Cen-
tro de Referencia REACH, participaron en unas
jornadas en las instalaciones de CAEB en Palma,
Mad e Ibiza,.

Este Reglamento supone una reforma total del mar-

“Es una normativa que abarca casi todas las empresas”

co legislativo sobre sustancias y preparados quimicos
dentro de la Union Europea. Su principal objetivo

es garantizar un alto nivel de proteccién de la salud

humana y del medio ambiente. Para ello, introduce
la obligacion de efectuar un registro de todas las sus-
tancias quimicas que se comercializan dentro del te-
rritorio de la Unién Europea. A partir de su entrada
en vigor, no se podra comercializar ninguna sustan-
cia que no se encuentre registrada.

Todas las empresas que fabriquen, importen o uti-
licen sustancias quimicas como tales, en forma de
preparados o contenidas en articulos, tienen obli-
gaciones bajo REACH. Esto incluye a la practica
totalidad de las empresas manufactureras y de co-
mercializacion. Por lo tanto, la gran mayoria de las
empresas tendran que aplicar el Reglamento RE-

el i e b e e P e jore

ACH. Lo que variara seran los requisitos y obliga- I i

ciones que tengan que cumplir para la implemen-
tacion de esta normativa.

- Tl S il ey TH HE

Fases de la entrada en vigor del REACH.
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Tendran que cumplir con distintas obligaciones de-
pendiendo del uso que hagan de productos quimi-
cos, de las cantidades que utilicen o fabriquen/im-
porten, y si proceden de dentro o fuera de la
UE,.También existen obligaciones para producto-

res, importadores y comercializadores de articulos.
El Reglamento REACH establece una serie de pro-
cedimientos: Prerregistro, Registro, Notificacion, Au-
torizacion, Restriccion, Clasificacion y Etiquetado y

Transferencia de Informacién en la Cadena de Sumi-
nistro. Aunque algunos de estos procesos son solo de
aplicacién a algunos de los agentes identificados en
REACH, otros implican a todas las empresas.

El primer paso consiste en identificarse, saber qué ti-
po que agente somos en REACH (Fabrican-
tes/Importadores de Sustancias y Preparados Qui-
micos, Productores/Importadores de Articulos,
Usuarios Intermedios,..), y a partir de ahi conocer
las obligaciones que nos correspondera cumplir.

Es muy importante conocer las definiciones que
utiliza el reglamento para referirse a cada uno de
los agentes bajo REACH, ya que tendemos a uti-
lizar como sinébnimos conceptos que en este caso
no se pueden emplear indistintamente, puesto que
pueden llevar a identificarnos errbneamente y a
confundir obligaciones que no nos corresponden.
Es decir, aunque por el hecho de fabricar, por
ejemplo, ladrillos, pensemos que por lo tanto so-
mos fabricantes con sus consiguientes requisitos
que cumplir para la implementacion del REACH
en nuestra empresa, realmente somos producto-
res de articulos (los ladrillos son un “articulo” en
REACH), y nuestras obligaciones por lo tanto no
seran las mismas que ““a priori” hemos conside-
rado. Si la instalacion esta en la Unién Europea
y las sustancias y preparados que utilicemos en la
“produccién de ladrillos” se adquieran fuera de
esta nos tendremos que identificar ademas como
importadores de sustancias.

La interpretacién que corresponda a cada activi-
dad, tendra que ser establecida por la propia em-
presa, que es realmente quien conoce su proceso
industrial/comercial, las sustancias qué utiliza 'y
como las utiliza. En muchos casos resulta com-
plejo, pero utilizar como criterios para realizar
una adecuada interpretacion de la normativa, los
objetivos que establece el propio Reglamento so-
bre la proteccion de la salud y el medio ambien-
te, facilitara la toma de decisiones mas acertada.
El periodo previsto para aplicarlo en su totalidad
se extiende hasta 2018. Sin embargo, se estable-
cen distintos plazos para el cumplimiento de
obligaciones como el proceso de Registro, que
se distribuye en funcion del tonelaje de fabrica-
cion e importacion de las sustancias, siendo ade-
mas incluidas en el primer tramo, las de mayor
preocupacion por sus riesgos para la salud y el
medio ambiente. m
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